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RESUMO: Este artigo visa analisar o fendbmeno do assédio
moral a partir das praticas sociais de mando e obediéncia
entre mulheres superioras hierarquicas e subordinadas na
Policia Militar da Paraiba. O que se percebe é que mesmo
sofrendo discriminagdo e preconceito na profissdo policial
militar, as mulheres policiais acabam reproduzindo entre
elas mesmas relagdes de dominagdo ao incorporarem o
ethos viril préprio da profissdo. Trata-se de uma pesquisa
qualitativa, pois os aspectos a serem destacados baseiam-
se na complexidade das experiéncias pessoais e das
relagdes de poder e de género no espago organizacional.
Para tanto, realizamos entrevistas semiestruturadas
concedidas por 12 (doze) mulheres integrantes da
Corporagdo, com diferentes tempos de servico e graus
hierarquicos, o que nos levou a compreender aspectos do
assédio moral voltados a profissdo policial militar
envolvendo apenas mulheres, o que revela também o
guanto o tema ainda é pouco explorado.
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ABSTRACT: This article aims to analyze the phenomenon of
bullying between hierarchical superior and subordinate
women in the Paraiba Military Police. What it clear is that
the police women, suffering prejudice and discrimination,
reproducing relations of domination among themselves by
incorporating the virile ethos of the profession. So, this is a
qualitative research. We have emphasised the personal
experiences and the power and gender relations in the
organizational space. To that end, we conducted semi-
structured interviews with 12 military police women. They
have different periods of service and hierarchical levels. The
study led us to understand aspects of bullying related to the
military police profession involving only women. A theme of
this type is still little explored.
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1 INTRODUCAO

O assédio moral se configura como todo comportamento abusivo, resultante de
condutas hostis e estigmatizantes, que expdem os individuos no exercicio de atividades
profissionais a situacdes humilhantes e constrangedoras, geralmente repetitivas e
prolongadas, na maioria das vezes durante o desempenho de atividades laborativas. Em
acréscimo, tais situacdes ofendem a dignidade da vitima assediada e acarreta, de algum
modo, danos a personalidade, a integridade fisica ou psiquica (HIRIGOYEN, 2001, 2002).

Neste sentido, observamos que o assédio moral, em qualquer de suas variaveis, diz
respeito a disputas de poder. Ele pode se apresentar de forma vertical descendente,
guando parte do superior para o subordinado pela imposicdo da autoridade ou, vertical
ascendente, quando é o subordinado que assedia o superior, em casos mais raros. Por
exemplo, pelo boicote a autoridade de alguém que se tornou superior ou pela vontade,
por inveja, de querer obter a sua autoridade. Além disso, o assédio ainda pode se
caracterizar horizontalmente entre individuos que exercem uma mesma posi¢ao
hierarquica ou cargo profissional. Se compreendido como uma forma de violéncia,
podemos dizer que o assédio moral nao se restringe somente as relagdes de trabalho, pois
é utilizado, também, para a manutencao da ordem e da perpetuacdao de relagdes
assimétricas de poder (BOURDIEU, 2007) fora do ambiente de trabalho. Nestes casos,
percebe-se a presenca das relagdes de poder tanto na esfera publica e profissional como
na esfera privada e pessoal.

O assédio moral pode ser encontrado em instituicdes militarizadas, tal como as
Policias Militares (MARTINS, 2006; RIGOTTI; FERRARI, 2013; LEAL & FRANCA, 2015), nas
quais estao presentes no seu contexto institucional elementos que possibilitam a
ocorréncia de condutas caracterizadoras do assédio moral. Destaca-se, a partir do
contexto cultural policial militar, o controle exercido sobre os seus membros ndao apenas

no desempenho de atividades laborais, mas na vida intima dos mesmos, ainda que estejam

e



Geni Francinelle dos Santos Alves e Fabio Gomes de Franca
na inatividade.’ Nessas corporacdes, verifica-se que a formalizacdo dos regulamentos
mantém estreita relagdo com os valores morais que norteiam a conduta de seus
integrantes, tanto na vida de caserna como no meio civil (FRANCA, 2016).* Desse modo,
como o assédio moral se confunde com a hierarquia e disciplina militares? Em especifico,
como ele passa a ser praticado entre mulheres PMs em posicao de mando e obediéncia
por elas reproduzirem praticas de uma cultura militar eivada pelo machismo e pela
virilidade masculina?

Com base nessas problematizagdes, temos como objetivo compreender os
comportamentos “perversos” e a “violéncia simbdlica” (HIRIGOYEN, 2001; BOURDIEU,
2007) presentes nas relagOes e praticas sociais vivenciadas entre mulheres policiais
militares que se relacionam ao assédio moral. Para tanto, considerando os objetivos da
pesquisa, articulou-se inicialmente o fendmeno do assédio moral a luz da teoria de Marie-
France Hirigoyen (2001, 2002), em dialogo com as principais concepgdes tedricas sobre o
tema. Em seguida, passaremos a detalhar as relagdes de género envolvendo elementos
culturais entre homens e mulheres nas PMs, visto que tais relagdes contribuem para
fortalecer a légica a partir da qual as prdprias policiais femininas estabelecam situacdes de
assédio moral entre elas mesmas. Por fim, analisaremos os dados colhidos com as
entrevistas realizadas para compreendermos situagdes potenciais que podem ser
entendidas como assédio moral especificamente no universo feminino PM.

Se o comum seria estudar o assédio moral praticado pelos homens policiais
militares contra as mulheres em uma organizacao PM (RIGOTTI; FERRARI, 2013), dada a
predominancia do publico masculino nas instituicdes policiais de modo geral, nosso
objetivo é contribuir com uma analise que perceba relagdes de poder a partir das quais as
dominadas, enquanto minoria, também possam estar aptas a exercé-las, dada a condicao

cambiante do poder (FOUCAULT, 1979). Por esse prisma, ao longo do artigo, pretendemos

® A inatividade é a situacio em que os policiais militares deixam de prestar servigo ativo, equivalendo 2 figura da
aposentadoria dos servidores civis.
* Para os militares (incluindo-se, neste caso também, os policiais militares), civil ou paisano s&o as pessoas comuns da
sociedade que ndo possuem o “espirito militar”. Logo, o meio civil € o mesmo que estar em sociedade, distante dos
quartéis. Segundo Castro (2004), trata-se de uma forma pejorativa dos militares se referirem as pessoas comuns da
sociedade como signo de distingdo.
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demonstrar que os elementos socioculturais que constituem as Policias Militares sdao

fatores preponderantes para o surgimento de tal fendmeno (MARTINS, 2006).

2 O ASSEDIO MORAL: REFLEXO DO PODER PERVERSO NAS INSTITUIC()ES

Em meio a exploracao que ocorre nas relagdes trabalhistas, da qual resulta uma
série de fatores que desestruturam a harmonia no espaco de trabalho e, sobretudo, sao
prejudiciais a saude fisica e psicoldgica daqueles que prestam seus servigos, surge o

|II

fendbmeno denominado de “assédio moral”, hoje conhecido e estudado em todo o mundo.
No inicio do século passado, o psicdlogo alemao Leymann (1996) recorreu ao termo
mobbing’ para fazer referéncia especifica ao assédio moral que identificou no contexto
organizacional, também denominado de “psicoterror” ou “terror psicolégico”, enquanto
um conflito que causa sofrimento no trabalho e uma forma grave de estresse psicossocial
(FERREIRA, 2004; HIRIGOYEN, 2002; LEYMANN, 1996). A partir de entdao, o estudo do
fendbmeno se disseminou mais amplamente, sendo langada em 1998, na Francga, pela
médica e vitimdloga francesa Marie-France Hirigoyen, a obra “Assédio Moral: a violéncia
perversa no cotidiano” (2001). No Brasil, o tema é inserido na literatura académica com a
publicacdo do livro “Violéncia, saude e trabalho: uma jornada de humilha¢des”, fruto das
pesquisas de Margarida Barreto (2000), sendo o estopim para que pesquisadores e
estudiosos brasileiros despertassem para a importancia do tema.

O perfil democratico da sociedade brasileira permitiu que o trabalho emergisse
como direito social e elementar para a ordem social e econdmica, sob a tutela do Estado e
sob a vigilancia da sociedade. Deste modo, crescem os estudos sobre a tematica do
assédio moral, o qual faz com que a vitima seja exposta a situagao humilhante e
degradante. Tal condicao vitimatéria ocorre dentro ou fora do ambiente de trabalho,
exteriorizando-se por meio de gestos e comportamentos destinados a vexar e a ameacar a
vitima, gerando descrédito e sarcasmo, ao ponto do individuo tornar-se totalmente
desestabilizado. Dessa maneira, o conceito que utilizaremos como referéncia sera o de

Hirigoyen (2001) que entende o assédio moral como:

>> Termo derivado da palavra inglesa mob que significa turba ou multiddo desordeira.
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Toda e qualquer conduta abusiva, resultante de condutas hostis, imprdprias,
repetitivas e prolongadas por meio de comportamentos, palavras, gestos e/ou
situacBes humilhantes com um individuo ou um grupo, que possam, de algum
modo, trazer dano a personalidade, a dignidade ou a integridade fisica ou psiquica
dessa pessoa e por em perigo seu emprego (HIRIGOYEN, 2001, p. 65).

Conhecendo esse contexto que permeia certos ambientes de trabalho, torna-se
imprescindivel mencionar que o assédio moral obedece a trés caracteristicas essenciais: a
repeticao sistematica da atitude assediosa, a duragdao no tempo e o dano causado a vitima
(HIRIGOYEN, 2001). Temos que levar também em consideragao que o assédio moral no
ambiente de trabalho também pode se constituir de atos de discriminagdo como o
racismo, o sexismo, a misoginia, a homofobia, entre outros, percebidos através dos danos
causados as suas vitimas (PEZE, 2004). Como o assédio é feito de forma velada e sendo
muito mais sutil que os atos de discriminac¢ao, torna-se dificil a identificagdo e, assim, o
agressor é beneficiado com a impunidade que opera na maioria dos casos de assédio.

Inerente a discriminagdo, outro aspecto que se sobressai, quanto aos propensos ao
assédio moral é o género, conforme dados de pesquisa realizada na Franca (HIRIGOYEN,
2001), na qual se indica que 70% de mulheres contra 30% de homens sao vitimas de
assédio moral. Ficou configurado que as mulheres sao mais susceptiveis pela prépria
condicao bioldgica e cultural, em face da fragilidade perante a virilidade masculina, bem
como, pela sua condigdao submissa herdada de nossa sociedade machista. Na maioria das
vezes, o assédio moral com as mulheres se manifesta através do assédio sexual. Sao
cantadas, propostas, convites e outras insinuagdes que, se ndo forem correspondidas
geram a ira dos assediadores (BARRETO, 2002; FREITAS, 2001; HIRIGOYEN, 2001).

A naturalizacao das praticas de sofrimento no trabalho é percebida através dos
processos de socializagdao dos individuos nas diferentes instituicdes que compdem a
sociedade. Nao poderia ser diferente a observancia do assédio moral nas instituicdes
militarizadas, em que as relagbes de poder sao interiorizadas a partir dos costumes,
tradicdes, leis explicitas ou regramentos morais, que encobrem certas praticas violentas
tomadas como naturais na vida institucional e que, de certo modo, dificultam a

compreensao de sua funcionalidade (FRANCA, 2012, 2013, 2016).
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Através da perspectiva foucaultiana sobre a normalizagdo dos individuos,
destacamos o que o autor convencionou chamar de “sociedade disciplinar”, na qual a
disciplina, enquanto instrumento de controle corporal e da subjetividade dos individuos,
passa a articular os principios de um poder, reconhecido como disciplinar. Com isso, as
praticas aceitas pelos individuos considerados normais sao estabelecidas com base no que
é determinado pelas instituicdes, destinando a subordinagao moral os comportamentos
qgue fogem as regras disciplinares (FOUCAULT, 1979, 1988, 2009).

Seguindo esse caminho, também percebemos que as policias militares, ao
apresentarem caracteristicas das “institui¢cdes disciplinares”, ou também constituidas com
base na hierarquia e disciplina, apresentam entre seus membros condutas e
comportamentos que se correlacionam as praticas de assédio moral. Caracteristicas essas
presentes em seus processos de socializagao profissional como desenvolvimento de
relagdes que visam a corre¢ao moral do carater de individuos que precisam se adequar aos
padrdes e regras estabelecidos. Desse modo, o que se destaca no contexto militar sao as
praticas cotidianas de interiorizagao das prescrigdes institucionais, que nao so relacionam-
se ao ambiente de trabalho, mas exercem dominio também na vida pessoal de seus
membros, causando um realinhamento de condutas a partir de preceitos institucionais que
podem ser traduzidos como a internalizacao do “espirito militar” (CASTRO, 2004) que,
segundo Goffman (2001) corresponde a “mortificacdo do eu”.

A socializagdao profissional dos militares é muito intensa, em meio a ritos
institucionais que permanecem estdveis ao longo do tempo, demonstrando a rigidez
cultural vivenciada por esses profissionais (CASTRO, 2004). Essa “totalizacao” das
dimensdes da vida social de seus membros é refletida em sua cadeia hierarquica, na qual a
dimensado do poder esta atrelada a ideia de obediéncia (CASTRO, 2004; FOUCAULT, 2009;
GOFFMAN, 2001; LEIRNER, 1997). Diante desses processos de institucionaliza¢ao, a cultura
desempenha papel determinante, em que o “ethos militar” figura como ponto essencial ao
influenciar no processo de interiorizagao de conceitos e valores (CASTRO, 2004). Como

bem assevera Franga (2016, p. 72):

Presos a obediéncia dos regulamentos institucionais e a pessoa de um superior
hierdrquico responsavel por emitir ordens cujos efeitos podem ser o elogio ou a
punicdo do executor, o individuo passa a fazer parte de um processo capaz de
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manipular sua capacidade moral, ou melhor, ele cede espaco por meio do
“treinamento” e da “imposicdo” a forca de agéncias supraindividuais invertendo
uma relacdo na qual o comportamento moral ja ndo diz respeito em estar com o
outro, mas em agir pelo cumprimento do dever.

O assédio moral, conforme descrito anteriormente, é caracterizado por uma
conduta abusiva, seja por um individuo enquanto assediador, que se utiliza de sua
superioridade hierarquica para constranger seus subordinados, seja entre os proprios
colegas, com a finalidade de excluir alguém indesejado do grupo. Este fato ocorre muito
comumente, por motivacdao competitiva ou por pura e simples discriminagdao, ou ainda,
nos casos de assédio ascendente, quando o superior é agredido por um ou varios
subordinados (BARRETO, 2002, HIRIGOYEN, 2001; CORREA; CARRIERI, 2007). Trazendo a
importancia das relagdes de poder, Barreto (2002, p. 02) assevera que o assédio moral
“surge e se propaga em relagdes hierarquicas assimétricas, desumanas e sem ética,
marcada pelo abuso de poder e manipulagdes perversas”.

Sobre a autoridade existente nas relagbes interpessoais estabelecidas pelo
militarismo, e também presente nas relagdes laborais, podemos dizer que a vitima
geralmente torna-se alvo por reagir a atitudes autoritarias (FREITAS, 2001). O assédio
desse modo torna-se possivel porque ele é precedido de uma desqualificagao da vitima
gue é aceita em siléncio ou endossada pelo grupo. Essa depreciacdo da a justificativa a
priori para a crueldade exercida contra a vitima. Uma vez detonado o processo, a vitima
passa a ser estigmatizada, sendo tachada como alguém de dificil convivéncia. Diante de
toda essa pressao, nao é raro que a vitima se torne aquilo que se diz sobre ela e faca o que
dela se espera. Fica claro que uma pessoa submetida ao assédio ndo possa produzir o seu
melhor, pois ela fica desatenta, ineficaz e sensivel as criticas (BARRETO, 2000; FREITAS,

2001).

O Assédio Moral pode se manifestar na organizacdo militar por diversas formas,
sempre passiveis de acarretar prejuizos diretos a carreira da vitima, tais como o
abuso de poder, a restricdio de folgas, as escalas de servico em horarios
inadequados, os servicos incompativeis com o posto, e as perseguicoes,
transferéncias, isolamentos e exclusdes dos eventos oficiais e sociais (MARTINS,
2006, p. 129).
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Enquanto fendbmeno, o assédio moral é muito comum em instituicdes ou empresas
com regulamentos muito rigidos, tal como nas instituicdes militares, onde se tem um
relacionamento de extremo autoritarismo, cujos aspectos desencadeiam atitudes bastante
desumanas e o assédio confunde-se com a disciplina e a hierarquia (RIGOTTI; FERRARI,
2013). Nesse ambiente de tensdes ficam evidentes os desmandos, a falta de coragem da
vitima em se expor e, sobretudo, o grau elevado de competi¢des (FREITAS, 2001), ja que,
“a subordina¢ao no militarismo é sustentada pela hierarquia e funciona como legitimadora
da humilhagdo, do destrato, do desrespeito, da ofensa e das demais formas de relagdes
agressivas e desmoralizantes” (MARTINS, 2006, p. 132).

Diante do percurso tedrico anteriormente apresentado, buscaremos destacar as
caracteristicas inerentes ao assédio moral presentes nas instituicdes militares, a partir da
construgao simbdlica dos ritos militares e da cultura interna fundada na hierarquia e
disciplina. Tomando-se como proposta de analise as relagdes de género no contexto do
trabalho, considerando-as como relagdes de poder (CAPELLE, 2006), a partir das quais o
gue esta em jogo sao as varias motivagdes que ocasionam a ocorréncia do assédio moral
dispensado as mulheres. Mas no caso especifico das Policias Militares, como a adesao ao
ethos viril e competitivo da cultura militar, que tem como modelo a masculinidade, passa a
ser reproduzida entre as proprias mulheres, tornando-se fonte de origem para o assédio

moral entre elas mesmas?

3 COMO NASCE UMA “FEM”: O SEXO NADA FRAGIL NO UNIVERSO MILITAR

A presenga feminina nas instituicdes militares no Brasil € um fenbmeno recente,
ocorrendo de forma mais evidente a partir da década de 70 e inicio dos anos 80 do século
passado. Estudos voltados para a inser¢cao feminina nas instituicdes policiais militares
relacionam a presenc¢a feminina tanto a reconfiguracao do mundo do trabalho quanto ao
desgaste da imagem das policias com o periodo ditatorial. Nesse contexto, inicia-se,
portanto, a presenca simbdlica da categoria mulher policial militar nas casernas e nas ruas,
enquanto profissional de Seguranga Publica (BRAGA, 2015; CALAZANS, 2003; CAPPELLE,
2006; LIMA, 2002; MUNIZ, 1999; NASCIMENTO, 2013; SOARES; MUSUMECI, 2005; SOUZA,
2009, 2014; SCHACTAE, 2011; OLIVEIRA, 2012; MOREIRA, 2011).
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Quanto ao ingresso das mulheres na Policia Militar da Paraiba, I6cus de nossa
pesquisa, destaca-se que o cendrio socioecondmico e cultural, tal como observado no
restante do pais e seguindo a tendéncia do modelo europeu, permitiu a abertura ao corpo
feminino na década de 80 (NASCIMENTO, 2013), mais precisamente em 20 de dezembro
de 1985, com a autorizagao para a criagao da Companhia de Policia Militar Feminina,
estabelecendo as normas de ingresso. Este foi o meio formal que viabilizou em 1987 a
abertura de concurso publico para as oito primeiras integrantes, das quais cinco eram
Oficiais e trés Pracas.® Em 1989, foi criada a primeira turma de sargentos que auxiliou na
formacao da primeira turma de soldados em 1990, passando-se a oferecer regularmente
vagas para mulheres nos demais concursos. Ademais, a mulher ingressou na Policia Militar
da Paraiba nao como policial, mas como “FEM” (NASCIMENTO, 2013). FEM tornou-se uma
expressao usada no cotidiano militar de forma geral e no policial militar para designar,
pejorativamente, as policiais femininas. Trata-se de uma palavra depreciativa, de forte
cunho discriminatério, que os homens usam para se referir as mulheres em profissdes de
carater militar. E comum, nas rela¢cdes entre militares, ouvirmos expressdes do tipo “A
FEM é desenrolada”, o que quer dizer que a mulher militar utiliza-se da prerrogativa de ser
mulher para se dar bem em alguma situagao.

Nesse caminho, a entrada das mulheres nas policias militares brasileiras
desenvolveu-se atrelada a processos de reforma institucional. Em meio as resisténcias da
incorporagao, as mulheres foram aceitas, mas a partir de uma visao que as manteve sob
condi¢des de inferioridade simbdlica por serem associadas ao mundo doméstico e
assistencialista. As primeiras mulheres policiais militares foram empregadas inicialmente
no transito ou no cuidado de criangas e idosos. Criou-se o discurso de que elas
“humanizariam” a instituicao, além de serem consideradas mais rigorosas no cumprimento
dos deveres profissionais, o que poderia evitar a corrup¢ao (CALAZANS, 2005). Com isso,
essas mulheres passariam por uma longa e ardua aprendizagem de como se adequar ao

III

rigor de “ser policial”, que tradicionalmente é visto como coisa de “sujeito homem”

6 Pragas (Soldado, Cabo, 32 Sargento, 22 Sargento, 12 Sargento e Subtenente) e Oficiais (22 Tenente, 12 Tenente,
Capitdo, Major, Tenente-coronel e Coronel) sdo os dois quadros que regimentam a estrutura hierarquica das Policias
Militares no Brasil, cujo modelo é heranga direta do Exército brasileiro. Neste caso, em tese, as Pragas sdo os
elementos de execugdo e os Oficiais os de comando.
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(MUNIZ, 1999), ainda que isso implicasse numa autonomia limitada no ambiente de
trabalho combinada com exacerbada submissao ao autoritarismo préprio da instituicao
(CALAZANS, 2004; CAPPELLE, 2006).

Em meio as fungdes geralmente delegadas as mulheres nas PMs e os objetivos que
norteiam suas escolhas, desvela-se ndao sé as resisténcias simbdlicas do publico feminino
diante da cultura militarista, mas a assimilacdao e submissdo aos valores dominantes. Como
forma de adquirirem espagos numa instituicdo de predominancia masculina, tal como as
Policias Militares, as mulheres mobilizam mecanismos diversos, “tanto de resisténcia pura
e simples, como de adesao ao ethos viril e competitivo dos policiais masculinos, ou, ao
contrdrio, de extracdo de beneficios através do reforco dos esteredtipos femininos, pela
via da fragilizacao ou da seduc¢ao” (SOARES; MUSUMECI, 2005, p. 181).

A utilizacao desses mecanismos de defesa se da ora pela inclusao a partir da
reproducao da cultura militarista, eminentemente masculinizada, ora pela exclusao, ao
permitir a reafirmac¢ao da submissdao das mulheres, promovendo o seu condicionamento a
determinados “servicos ou fung¢des”. Com isso, as praticas de poder podem se revelar
como uma dominacdo complexa e multilateral, em que pode emergir nos niveis mais
baixos e elementares, caracterizando as relagdes de poder como em constante processo
de modificagdo entre os sujeitos, que ora dominam, ora sdao dominados (FOUCAULT, 2009).

Diante das formas de institucionalizacdo encontradas no meio policial militar,
destacam-se nas praticas sociais os discursos, os ritos organizacionais, o treinamento que
compde o sistema de valores cultuados na organizagao. Se a cultura organizacional diz
respeito ao modo como os individuos sao socializados para reproduzir formas de existéncia
baseadas em valores e sentimentos que garantam a perpetuidade da institui¢ao, inclusive
com a punicdao pela quebra das normas e regulamentos vigentes, tem-se também que
nesse conjunto de principios as regras morais do grupo servem de referencial para a
convivéncia dos seus membros (FRANCA, 2016). Diante desse regime cultural que fortalece
a institucionalizacdo dos seus membros, tendo suas atividades concentradas e

normatizadas, tem-se que,

O regime disciplinar e as san¢des impostas aos descumprimentos de
comportamentos esperados mostram que, nesse espaco de trabalho, ndo ha uma
relacdo de criacdo e de processo de singularizacao, pois, no constituir-se mulheres
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policiais, elas se apropriam dos componentes de subjetivacdo da propria
instituicdo, tais como os recebem. Nesse contexto, é muito ilustrativo o fato de
gue, na cisdo da institucionalidade cultural dessa policia, a violéncia coloca-se
como um dispositivo estratégico, como um componente da subjetivacdo
(CALAZANS, 2004, p. 146).

Com isso, o processo de constituicdao de mulheres em policiais militares revela o
aparelho policial como uma maquina de producdo da subjetividade, impedindo qualquer
forma de singularizagao, tanto para policiais masculinos como policiais femininos. De
modo que, “para as singularizagdes, existem san¢des, portanto, o aparelho policial militar
€ um espaco que busca modos hegemonicos de ser e tem a violéncia como um dispositivo
estratégico na constituicdo de homens e mulheres em policiais militares” (CALAZANS,
2004, p. 149).

Verifica-se, portanto, a cumplicidade de algumas mulheres ao predominio dos
homens nas PMs quando estas optam por adotar algumas posturas masculinas. Esse
comportamento justifica-se pelo fato de se beneficiarem no campo do poder da policia,
um espago no qual a masculinidade n3ao sé se afirma, mas se realiza. Entretanto, as
mulheres PMs tentam utilizar um capital simbdlico que ndao dominam e nem mesmo
possuem: assumir caracteristicas consideradas masculinas. Essa postura é reforcada pelo
grupo mediante elogios as policiais que se apresentam como homens.

Em estudo realizado por Rosa, Brito & Oliveira (2007, p. 21), a fala de uma policial
militar entrevistada nos esclarece que “A policia conseguia mudar até as mulheres que sdo
chefes, porque elas nos tratam como homens, as vezes, s@o até mais duronas e se tornam
piores e mais injustas do que os homens”. Esse processo de identificacdo da mulher com
um modelo masculino se mostra como umas das condi¢des para ela ser aceita, ou seja, ela
necessita se distanciar e se diferenciar do fato de “ser mulher”. Quando essa identificacao
nao ocorre, a mulher passa a ser diferenciada e revelada como “FEM” (CAPPELLE, 2006),
termo esse, como dito, de cunho eminentemente pejorativo.

Cabe destacar a pouca visibilidade do efetivo feminino, posto que as instituicdes
policiais militares baseiam-se num tipo de formacao que privilegia os aspectos militares e
gue se sustenta, portanto, numa ldgica guerreira, constituindo-se desde a sua origem e

organizagao como instituicdes hegemonicamente masculinas (SOUZA, 2009). Esses espagos
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considerados como construtores de masculinidade sao postos em xeque a partir da
inclusao de mulheres. As “FEMs”, dentro da instituicdo, geram um importante e
significativo espago de resisténcia simbdlica, posto que todos os simbolos sao machistas,
com a feminizagao da policia surge uma nova possibilidade de resisténcia, ndo sé pelas
mudancas geracionais, mas também pela resisténcia ao ethos militar, eminentemente viril
(NASCIMENTO, 2013).

O territério masculino é bem demarcado, pelas atividades policiais que
imaginariamente se vinculam a masculinidade viril. Nao é qualquer masculinidade, mas a
que traduz o perfil do “guerreiro”. Ainda se tem a figura da mulher ligada ao
assistencialismo, enquanto a funcdo de “policial de rua” associa-se ao homem, assim como
atividades de alto risco. Hoje, homens e mulheres comegam a se ver em fung¢des que eram
demarcadas predominantemente como territério masculino. Com o tempo, houve uma
ampliacao de espacgos para a mulher que agora pode trabalhar em todos os lugares, mas
foi uma conquista gradual e lenta, passo a passo (NASCIMENTO, 2013).

Com essa concepc¢ao, permite-se compreender a dominacao de forma mais
complexa e ndo mais estabelecida unilateralmente. Permite-se refletir sobre como os
sujeitos se relacionam (enfrentam-se, aliam-se) nas institui¢des, trocando de posicao a
cada momento (FOUCAULT, 1979). Neste sentido, percebemos que frente aos mecanismos
de controle existentes nas instituicdes policiais militares, as mulheres policiais militares
passaram a apresentar uma forma de inclusao e aceitacdo, sobressaindo-se a adesao ao
“ethos militar” e sua reproducdo no seu préprio grupo de mulheres.

Ao considerar a cultura organizacional e o seu perfil norteado pelos principios da
hierarquia e disciplina, mantida em todas as esferas, seja de superioridade e subordinacao,
seja de pares em que prevalece a antiguidade, aprofundando-se no estudo proposto,
buscaremos destacar as estratégias de dominagao estabelecidas pelas mulheres policiais
militares, que tém como ponto de partida o poder. Em meio a essas adaptagdes internas a
cultura organizacional, destacamos como essas mulheres, ao tomarem posicdes de
superioras, se utilizam dessa possibilidade para submeter outras mulheres a elas

subordinadas as mesmas condi¢des de dominagdo, tal como impostas pelos homens.
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Acreditamos que estas situagdes configurem caracteristicas do assédio moral no ambito

das PMis.

4 ASPECTOS METODOLOGICOS

A pesquisa que realizamos teve um carater qualitativo e, para a coleta dos dados,
utilizamos a entrevista enquanto processo de interacao para obtencao de informacgdes
(HAGUETTE, 2013). A partir de um roteiro de entrevista semiestruturado, visamos
compreender o significado das repostas dadas pelas entrevistadas (REY, 2005).
Entrevistamos doze mulheres integrantes da Policia Militar da Paraiba, sendo seis Oficiais e
seis Pragas, que aceitaram participar da pesquisa desde que nao fossem identificadas, o
gue nos levou a optar pela utilizagcdo de pseudébnimos. As entrevistadas possuem
trajetdrias profissionais superiores a cinco anos de trabalho e seus cargos variam desde o
alto escalao até os mais variados postos e graduagdes, possibilitando-se a reconstrucdo de
experiéncias profissionais e comportamentos de assédio moral a partir dos relatos
colhidos.

Gostariamos de destacar também que nossa pesquisa, mesmo tendo uma
perspectiva empirico-analitica, ndo diz respeito a andlise de casos juridicamente fundados
ou o levantamento de jurisprudéncias que comprovem a presenga do assédio moral nas
casernas PMs. Isto pode ser realizado em outro momento porque nossa intengao, devido a
incipiente produgao académica sobre assédio moral nas instituicdes PMs, visa mostrar
como as relagdes intra corporis entre os policiais militares sao mostras de como a
invisibilidade do assédio moral se potencializa entre os militares. A “violéncia simbdlica”
surgida da hierarquia e disciplina militares é exercida como preceito institucional por conta
da imposicao da autoridade e do respeito regulamentado. Neste sentido, acreditamos que
o assédio moral torna-se um problema “sdécio-juridico” que pode ser analisado em relagao
a sua complexidade e invisibilidade, cabendo ao conhecimento objetivo de ciéncias como a
Sociologia este papel esclarecedor. O didlogo entre a Sociologia e o Direito, neste caso, nao
pode se valer apenas de dados objetivos do campo normativo do Direito, mas torna-se

possivel uma melhor compreensao do problema ao olharmos para as praticas sociais entre
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os individuos, ou melhor, no nosso caso, entre mulheres policiais superioras e
subordinadas.

De maneira esclarecedora, pelo menos para situarmos a concepgao juridica do
problema, Martins (2006) nos esclarece que o assédio moral carece de regulamentacao
juridica no Brasil. Até agora, quando ocorrem casos que chegam ao conhecimento da
justica, geralmente sdo utilizados dispositivos constitucionais que tutelam a protecao a
dignidade da pessoa humana, além de legislacdo nao especifica do Direito Penal,
trabalhista ou civil. No que tange especificamente a Constituicdo de 1988, por exemplo, o
Art. 59, inciso V esclarece que “é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo,
além da indenizagdo por dano material, moral’ ou a imagem.” O inciso X também destaca
gue “sao inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material ou moral® decorrente de sua
violagao”.

Para Martins (2006), tornam-se também cabiveis medidas juridicas de acordo com a
Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT), quando encontramos no Art. 483, letra e, que
“praticar o empregador e seus prepostos, contra ele (trabalhador) e sua familia, ato lesivo
da honra e boa fama”. Na esfera penal, a hermenéutica juridica pode basear-se no Cddigo
Penal nos “crimes contra a honra” como a injuria, capitulado no Art. 140 e, a “difamacao”,
Art. 139. Ainda é cabivel, a partir do Capitulo Ill (“Da periclitacdo da vida e da saude”), do

Cdédigo Penal, o crime de “maus tratos”, capitulado no Art. 136 e, no Capitulo VI (“Dos
crimes contra a liberdade individual”), o Art. 146, que trata do “constrangimento ilegal”.
Segundo Rigotti & Ferrari (2013), na esfera civil, cabe a repara¢ao do dano, o que pode ser
percebido pelo Art. 186 que diz: “Aquele que, por acao ou omissao voluntaria, negligéncia
ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral,
comete ato ilicito” (BRASIL, 2006, p. 159, grifo nosso).

No ambito penal militar, também inexiste regulamentacdo juridica especifica que
trate do assédio moral. Como o Cédigo Penal Militar (CPM) pode ser aplicado tanto para os

militares das Forgas Armadas como para os militares estaduais (PMs e bombeiros
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militares), prevé-se puni¢cdao de acordo com os Artigos 174 (rigor excessivo), 175 (violéncia
contra inferior) e 176 (ofensa aviltante a inferior). Assim como no Cédigo Penal, também
podem ser observados no CPM, para punir atitudes moralmente assediosas, o Art. 213
(maus tratos) e aqueles do Titulo V, Capitulo V (Dos crimes contra a honra), ou seja, Art.
214 (calunia), Art. 215 (difamacgao) e Art. 216 (Injaria).

Além disso, pelo fato das PMs copiarem o modelo de organizacdao do Exército,
inclusive os regulamentos, todas as Corpora¢des Estaduais possuem Estatutos préprios,
com descricao dos deveres, obrigacOes e direitos dos policiais militares. Alguns Estados ja
adotam Cédigos de Etica, enquanto outros possuem Regulamentos Disciplinares, como é o
caso da Paraiba’, mas ambos visam disciplinar os policiais militares para que respeitem as
regras da profissdao. Neste sentido, “o militar que cometer assédio moral pode ter uma
punicdo disciplinar (administrativa), ou seja, no servico publico, pode receber punicdes
disciplinares, de acordo com o regramento proprio” (RIGOTTI; FERRARI, 2013, p. 48). Por
exemplo, embora o Estatuto dos Servidores Militares e o Regulamento Disciplinar da
Brigada Militar do Rio Grande do Sul ndo mencionem o assédio moral, ainda assim, os
mesmos podem ser usados como forma de aplicagdo de sancdo a atos assediosos
praticados por PMs, pois,

A conduta do assediador pode ser enquadrada em ambos dispositivos legais
proprios da corporacdo, porque afronta o dever de moralidade, camaradagem, do
pundonor militar, além dos valores éticos e o principio da dignidade da pessoa,
podendo constituir-se em incontinéncia de conduta. No mesmo sentido, o RDBM,
em seu Anexo |, traz condutas dolosas tipificadas, como infracdo penal de menor
potencial ofensivo, atentatdrias ao sentimento do dever ou a dignidade do policial
militar, as quais podem ser classificadas como transgressdes de disciplina de
natureza leve, média ou grave. Ainda o RDBM prevé, no seu artigo 99, as
penalidades disciplinares que podem ser aplicadas aos servidores, sendo elas:
adverténcia, repreensdo, detencdo, prisdo, licenciamento a bem da disciplina e
exclusdo a bem da disciplina (RIGOTTI; FERRARI 2013, p. 48).

Ao estudar o assédio moral na Policia Militar baiana, Martins (2006, p. 65) também
destaca que pela auséncia de legislacao especifica, coibir o assédio moral “sé pode ocorrer
com o enquadramento do ato como crime ou transgressao disciplinar, obviamente, de

forma indireta, com base em dispositivos legais pertinentes ao principio do respeito a

° Ver Decreto n2 8.962, de 11 de marco de 1981, que dispde sobre o Regulamento Disciplinar da Policia Militar do
Estado da Paraiba e da outras providéncias.
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pessoa humana, da sua integridade fisica e moral”. Na Paraiba, além da possibilidade do
uso do Estatuto e do Regulamento Disciplinar da Policia Militar para punir o assédio moral,
foi aprovada a Lei Complementar n2 127, de 20 de janeiro de 2015, que dispde sobre o
assédio moral no ambito da Administragao Publica Estadual. Por fim, Rigotti & Ferrari
(2013) ainda acrescentam o uso da Lei n2 4.898, de 9 de dezembro de 1965, que rege
sobre o abuso de autoridade, pois a mesma define as condutas que tipificam o abuso de
poder, além de indicar as san¢des penais para coibir tais condutas, logo podendo se

estender ao assédio moral.

5 PERCEPC@ES SOBRE O ASSEDIO MORAL E SUA REPRODUCAO ENTRE AS MULHERES
POLICIAIS MILITARES

Em um estudo realizado por Franca (2013), a partir de uma etnografia sobre a
primeira semana do Curso de Formacdo de Oficiais da PM paraibana'®, conhecida como
“semana zero”, destacaram-se as relagdes pedagdgicas estabelecidas entre a equipe de
coordenadores e alunos mais antigos na recepg¢ao de alunos recém-incorporados que
deveriam passar por um processo de adaptacao por meio de ritos de passagem. Assim,
destacamos dois momentos relacionados a um caso especifico que ocorreu com uma aluna
em particular. No primeiro, uma das novatas confessou que a referida aluna, no dia
anterior, teria ficado muito triste, pois, depois de ter recebido ajuda no alojamento para
ajeitar o coque e se maquiar™', as cadetes™* do 32 ano fizeram-na lavar o rosto com suco de
caju, o que a deixou moralmente abalada. Num segundo momento, um cadete do 32 ano
confessou que as cadetes femininas de sua turma teriam jogado agua nas partes intimas
da mesma aluna e teria falado que “aquilo seria para apagar o fogo dela” (FRANCA, 2013).

Essas situacdes servem de referéncia para percebermos o assédio moral em meio as

10 ;. .re . . ~ . .

As Policias Militares possuem dentro de sua estrutura organizacional uma ordenagdo de autoridade em diversos
niveis. Essa ordenacdo se faz por postos e graduagdes que compdem dois circulos hierarquicos: o dos Oficiais e Pragas.
Desse modo, o ingresso na corporagao pode se dar pelo Curso de Formagao de Oficias (CFO) e o Curso de Formagdo
de Soldados (CFSD).

11 ~ 7 . .

Desde a formagdo, a mulher deve usar os cabelos presos através de coque e uma maquiagem discreta, enquanto
um regramento moral, também estabelecido oficialmente em regulamentos.
12 . ~ . . i .. s

Cadete é uma expressdo nativa que significa aluno ou aluna policial militar.
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relacdes de poder vivenciadas entre as mulheres policiais militares, que se colocam em
posicdes de superioridade e subordinagao, dentro da Policia Militar da Paraiba.

Do mesmo modo, em outra etnografia realizada a partir da presencga das primeiras
mulheres no Batalhdo de Operag¢des Policiais Especiais da PM do Rio de Janeiro
(FRANCISCO, 2011), o famoso BOPE, mesmo que em fun¢des burocraticas, a pesquisadora
nos relata algo interessante. Por ocasido do aniversario do Subcomandante do BOPE,
durante um almocgo na sede do Batalhdo, uma das PMs do BOPE, uma Capita, ao acomodar
0 aniversariante e sua esposa em uma mesa, apresentou a pesquisadora ao casal relatando
sobre a pesquisa que seria feita, de modo que ele disse a pesquisadora que ela iria perder
seu tempo pesquisando as “FEMs” do BOPE porque, segundo ele, “elas ndo serviam para
nada”. Ao perguntar a esposa do Subcomandante qual sua opinido sobre a presenca de
mulheres no BOPE, a mesma de pronto disse que era uma “palhagada” e que era contra a

13
|

presenca até mesmo de mulheres na policia convencional™, mesmo ela sendo policial

militar também. Ela ainda acrescenta, segundo as palavras da pesquisadora que:

Ao questionar sua posicdo, ela me disse que era diferente, pois se considerava
vocacionada e que nunca teve frescuras, ja que havia trabalhado muito no
policiamento ostensivo. Hoje, porém, estd na Secretaria de Seguranga Publica,
mas, por muitos anos atuou nas ruas. Segundo sua opinido, existem mulheres que
entram para a policia ja pensando em sé trabalhar no administrativo, por isso ndo
era a favor de mulher na PM. Percebe-se assim, a naturalizacdo e a incorporacao
do discurso do dominador, ou seja, a reproducdo do preconceito e hostilidade que
a instituicdo reserva a presenca feminina (FRANCISCO, 2011, p. 94).

Como podemos notar, “a naturalizagao e a incorporagao do discurso do dominador”
€ uma das formas que as mulheres PMs encontram para serem aceitas pela maioria
masculina presente nas instituicdes policiais. Com o intuito de preservar a imagem
institucional, as organizagdes produzem o siléncio como forma de pacto de tolerancia, de
tal maneira que, ao tomarem conhecimento de irregularidades e abusos nas relagdes de
trabalho, as superioras hierarquicas das vitimas ndao tomam as devidas providéncias para
conter, coibir ou punir os atos ilicitos promovidos pelos agressores. Ao agir dessa forma,

elas acabam promovendo a aceitacao da violéncia, ou como descreveu Dejours (2000),

 para os PMs do BOPE, eles s3o diferenciados dos demais policiais militares, que s3o pejorativamente chamados de
convencionais. Ver Castro (2011).
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promovem um tipo de “banalizacao da injustica social”, conforme podemos perceber no

trecho a seguir:

“Passei por uma situacdo muito dificil de servico, na época havia uma
coordenadora que falhou muito nesse sentido, ela era muito autoritaria, ndo
deixava a gente falar com ela, chamava logo de “morta, abestalhada, cala a
bocal”, a gente tinha muito medo de falar com ela, de perguntar qualquer coisa, e
isso ai foi o ponto crucial para eu ter passado o que passei, sofri uma tentativa de
estupro por outro militar. Quando ela soube colocou em forma e disse “fiquei
sabendo que havia policial feminino casada que saiu com oficial, traiu o marido e
agora ta aqui, santinha do pau oco! Ela ndo deu instrugdes, ndo alertou ninguém,
assisténcia nenhuma, depois veio soltar piada diante da tropa, nunca me
procurou pra saber o que havia acontecido, nada. Eu sofri muito com tudo isso. A
gente era protegida do masculino, mas de outras mulheres ndo” (Praca Marcia).

Como relata a entrevistada, as atitudes da coordenadora eram “autoritdrias” ao
ponto de suas palavras revelarem que elas (as subordinadas) eram protegidas dos policiais
masculinos, “mas de outras mulheres ndao”. Tomando-se como referencial os elementos
constitutivos da cultura organizacional da Policia Militar, norteada pelos principios da
hierarquia e disciplina (MARTINS, 2006; RIGOTTI; FERRARI, 2013), evidenciamos como as
mulheres integrantes dessa for¢a policial internalizam esses preceitos com base na
obrigacao legal da obediéncia a partir da disciplina: “A disciplina e hierarquia eu acho de
certa forma necessdrio, eu vejo aqui no dia a dia, nés estamos tratando com seres
humanos, todo mundo tem suas limitag¢bes, seus interesses, de certa maneira se vocé néo
impuser uma determinag¢éo ndo vai ser feito” (Oficial Renata); “Acho importante demais, a
hierarquia e disciplina” (Oficial Leonarda); “A hierarquia e disciplina de certo modo
organiza as cadeias de comando” (Pra¢a Antoniana); “No curso é tudo muito louco, aquele
impacto que a gente sofre realmente é necessdrio pra se adequar ao mundo militar, vem-se
de um mundo civil e precisa realmente ficar enquadrado nas questbes militares” (Pra¢a
Madrcia).

Nessas formacgdes discursivas, podemos perceber como os pilares bdasicos, da
disciplina e da hierarquia, sao internalizados como parte essencial de uma organizagao
militarizada, enquanto cultura ou espirito organizacional (CASTRO, 2004). Desse modo,

vista como mecanismo de adestramento e controle, a disciplina e a hierarquia visam um
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comportamento padronizado, a medida que promovem a aceitacdo, a adequagao e o
enquadramento de cada individuo ao status quo institucional.

Por outro lado, as entrevistadas, mesmo assumindo a necessidade da hierarquia e
da disciplina como fundamento institucional, demonstram as dificuldades advindas das
redes de relagdes produzidas a partir desses fundamentos que tém como finalidade a
submissao e adaptacdao de seus membros aos objetivos institucionais: “Muita gente se
utiliza disso pra se impor, nGo sabe ser lider tem que ser chefe, as vezes, eu acho que
atrapalha mais do que ajuda” (Pragca Antoniana); “Existe a hierarquia como algo que
impoe-se, respeito é adquirido e ndo imposto” (Praga Bdrbara); “Apesar de ter meu pai
militar, eu ndo conhecia esse lado negro da policia, tentei desistir vdrias vezes, s0 ndo
desisti por causa dele” (Oficial Leonarda); “Ainda vejo com muita estranheza a existéncia
das fronteiras entre os circulos hierdrquicos” (Oficial Judite); “Quando eu entrei nGo gostei
muito do militarismo, pensei, eu ndo quero isso pra mim” (Oficial Frances). Nesse aspecto,
as produgdes discursivas demonstram, contudo, que nao se pode confundir a hierarquia
com abuso de poder, nem com autoritarismo. Pois, tdo importante quanto a hierarquia é o
respeito a dignidade da pessoa humana.

Quanto aos aspectos da cultura organizacional observados, o ethos militar herdado
do Exército é transmitido pelos membros da corporagao com o objetivo de se formar o
“espirito militar”, no sentido de se desenvolver um “espirito de corpo” (MUNIZ, 1999), ou
melhor, um sentimento de solidariedade que une os militares por ideais e objetivos
comuns. A partir desse contexto estratégico de dominag¢ao, no qual os simbolos de
virilidade e masculinidade estdao fortemente presentes na instituicdo, a dimensao de “ser
mulher policial militar” traz consigo diversos fatores de discriminagao e “estigmatiza¢ao”,
pois, “as mulheres tém que ser o que os homens esperam delas, ou seja, simplesmente
mulheres” (GOFFMAN, 2001, p. 121). Com isso, torna-se claro que os cédigos de conduta
definidos pelo grupo fornecem as estigmatizadas nao so instrugdes sobre como tratar os
outros, mas também receitas para uma atitude apropriada em relagao a seu “eu”
(GOFFMAN, 2001). No que tange a assumir a identidade social de “ser mulher”, dentro da

instituicdo, as entrevistadas descrevem suas experiéncias:
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“Quando eu entrei me vi assustada, era um mundo diferente do meu mundo. Tive
gue me adaptar de muitos modos. Mudei demais, os meus familiares perceberam,
mas vocé tem que endurecer o coracdo mesmo, sendo vai ser pisoteada, por
assédios de todo tipo e géneros, por uma questdo de sobrevivéncia mesmo”.
(Praca Antoniana).

“Na policia eu tenho que preservar uma conduta, ter uma conduta ilibada [...] Ndo
fica bem pra minha pessoa frequentar certos locais que fardada ja entrei, ndo é
conduta pra uma militar. Eu tenho que dosar minha vida pessoal e minha vida
profissional” (Praca Barbara).

“Desde que se entra tem que se conviver com o preconceito. Fem ndo consegue,
isso aqui é pra fem, e esse tipo de coisa que a gente leva na brincadeira, porque
tem que levar na brincadeira mesmo. Vocé esta sendo sempre avaliada por conta
de ser fem, ndo se vé o lado profissional”. (Praca Cecilia).

Ao analisarmos as falas das entrevistadas percebemos como o controle e
manipulacao da identidade da mulher possui uma dimensao profunda e que repercute nao
sé no ambiente de trabalho, mas na vida pessoal dessas mulheres que ingressam na
carreira policial militar. Os mecanismos de imposi¢cao e manipulagao terminam por gerar
uma espécie de defesa que acaba por legitimar a dominagao, visto que a mulher tem que
adquirir um perfil que a condicione a adotar as posturas exigidas pelo militarismo,
eliminando qualquer tragco que possa reconduzi-la a uma postura de fragilidade.

A partir dessas observacdes, percebemos que essas mesmas mulheres
“estigmatizadas”, enquanto grupo, passam a reproduzir os mesmos comportamentos do
grupo dominante, ou seja, o masculino, ao praticar atos de assédio moral contra outras
mulheres. Dadas as dificuldades de isolarmos, digamos assim, o fendmeno em si,

destacamos situagdes, a partir das falas das entrevistadas, propiciadoras do assédio moral.

“Uma determinada fem pegou as outras fens e ficamos treinando até quase 11h
da noite marcha com a gente, quando a gente teria uma disciplina pra isso, e na
verdade nem era uma pessoa padrdao, um exemplo a ser seguido, mas estava ali,
pelo prazer de estar ali. Acho engracado isso, a pessoa passa por uma situagao,
entdo pensa: “porque eu passei, entdo elas vao ter que passar!” Algumas colegas
optaram por seguir por uma reproducdo de praticas”. (Oficial Renata).

“Ja chegou soldado pra mim, quando eu também era soldado e disse: “sou
soldado mais antiga que vocé e vocé tem que me obedecer, vocé tem que limpar
o chdo aqui e eu ndo!”, e nds tinhamos func¢des totalmente diferentes no setor
(...) Em outro momento fui questionar sobre uma situacdo e ela simplesmente se
imp0ds, e entdo eu vi que simplesmente eu teria que me calar e aceitar, porque o
que ela dizia era o correto, apesar de eu saber que ndo, e fui la e fiz do jeito dela,
mesmo sendo mais dificil pro servi¢co” (Praca Antoniana).
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“Quando eu abri a revista a superiora chegou e fez 0 maior escandalo, e depois
ainda me expo6s ao ridiculo na frente dos meus pares, fez uma reunido, me
expondo ao ridiculo. Ela como superiora e por questdes de ética, deveria ter me
chamado em separado e ndo em coletivo, foi muito constrangedor (...) existem
muitas mulheres que estdao em depressao por conta disso, por conta da pressao,
as pessoas estdao adoecendo por conta de certas relagdes, ndo quero generalizar,
mas existem muitos casos de assédio, essa coisa de ter que fazer as coisas pra
ontem, sem estrutura, a PM ndo te da condi¢des, mas te diz: “te vira!” (Praca
Barbara).

Com base nos relatos apresentados, vislumbra-se que os comportamentos
dispensados as mulheres por outras mulheres ocorrem por parte tanto de superioras ou
de pessoas na mesma posicao, como soldados. No entanto, neste ultimo caso, temos que
deixar claro que na esfera militar as relagdes de antiguidade'® e modernidade fazem com
gue nunca exista a possibilidade das pessoas serem iguais dentro da hierarquia
organizacional. A exposicao das entrevistadas a situacdes humilhantes e constrangedoras
demonstram o alcance dos danos sofridos e causam desestabilizacdes além do ambiente
de trabalho, atingindo a vida pessoal (BARRETO, 2002; FERREIRA, 2004; FREITAS, 2001).
Dessa maneira, as intensificagdes de comportamentos perversos sao tracos marcantes,
desde o processo de formacdo de seus membros, pois “ficamos treinando até quase 11h
da noite marcha com a gente”, até o tratamento grosseiro utilizado pelas superioras
hierarquicas: “ela era muito autoritdria, nGo deixava a gente falar com ela, chamava logo
de “morta, abestalhada, cala a boca!”. Tais condi¢cdes levam as assediadas a relatarem os
danos decorrentes do autoritarismo das superioras: “existem muitas mulheres que estdo
em depress@o por conta disso, por conta da pressdo, as pessoas estdo adoecendo por conta
de certas relagbes, ndo quero generalizar, mas existem muitos casos de assédio”.

A violéncia moral naturaliza-se entre as mulheres PM na Paraiba. Se o modelo a ser
seguido é o que se pauta nos valores viris, as mulheres inseridas no meio militar
reproduzem esses mesmos valores, que tém como um de seus preceitos a capacidade de

exercer sobre outras mulheres violéncias anunciadas como necessarias, para obtencao de

" A antiguidade refere-se ao fato de alguém, na hierarquia militar, ter entrado antes na instituicio, mas possuir a
mesma posi¢do de uma pessoa que entrou depois ou, entdo, ficar numa posi¢do a frente ao término de um curso, no
qual sdo somadas todas as médias para ter-se uma média geral ao final. Logo, ser mais antigo é ter mais tempo na
instituicdo ou ter tido uma maior média durante um curso quando comparadas duas pessoas que participaram do
mesmo curso. A situagdo inversa indica que a pessoa é mais moderna.
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respeito e aceitacao do grupo como deixa claro a Oficial Jordana: “Algumas mulheres pra
se destacar, tentam fazer um qué a mais pra mostrar que estd em pé de igualdade com o
masculino”. A Oficial Leonarda acrescenta: “E tudo igual, quando se estd no comando
acaba ficando mais firme, homens e mulheres”. Isto acaba repercutindo para a ocorréncia

do assédio entre elas:

“Algumas colegas optaram por seguir por uma reproducdo de praticas, tinha
gente que s6 ia pra moer, passava a madrugada inteira gritando com as outras
cadetes, colocavam spray de pimenta, que nem a gente aguentava ficar”. (Oficial
Renata).

“Ja vi postura de oficial superiora dizendo que a gente tem que ser feliz, porque
no tempo dela, antes era muito pior para as mulheres, e afirmando que “é assim
mesmo”. Do mesmo modo, essa mesma oficial, muitas vezes assume uma
postura, um péssimo exemplo, daquela coisa de “porque eu sou superioral”,
tentando se impor pelo posto, ou ndo se compadecendo porque passou por coisas
piores”. (Oficial Antoniana)

“A menina machucou o joelho quando foi fazer meia volta, na hora o joelho
inchou, comecou a ficar roxo, ela pediu pra sair de forma, mas a fem que estava a
frente, mandou ela respirar que passava, ndo ficou nem ai. As atitudes dela eram
horriveis, humilhava a gente, dizia que a gente ndo ia da pra nada, s6 humilhava a
gente o tempo inteiro”. (Praca Marcia).

“Tem muita gente que gosta de tratar mal as pessoas, € uma constante, se
prevalece da hierarquia e do oficialato. Tantos os homens como as mulheres, isso
é recorrente”. (Praca Rosimeri).

As falas descritas acima revelam como sao inUmeras as situagdes propiciadoras de
assédio moral entre as mulheres policiais. Durante a formac¢ao pedagdgica, algumas
cadetes “passava a madrugada inteira gritando com as outras cadetes, colocavam spray
de pimenta”. Em outro momento, afirma a entrevistada que o posto de superiora delega a
Oficial o direito de impor-se como superiora hierarquica porque no passado as coisas eram
piores, logo, ser rigida nos tempos atuais deve ser visto como algo benéfico. Ja em outro
momento, a entrevistada reporta-se a FEM que estava a frente (que era uma Sargento), ou
seja, responsavel, como uma pessoa autoritadria, pois, “As atitudes dela eram horriveis,
humilhava a gente, dizia que a gente ndo ia dd pra nada, s6 humilhava a gente o tempo
inteiro”. E novamente, a comparag¢ao do comportamento das superioras hierarquicas com

os homens PM é recobrado: “Tem muita gente que gosta de tratar mal as pessoas, é uma
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constante, se prevalece da hierarquia e do oficialato. Tantos os homens como as mulheres,
isso é recorrente.”

Portanto, sabemos que para caracterizar o assédio moral é preciso que haja
repeticao dos atos assediosos, durabilidade no tempo e danos fisicos ou psiquicos as
vitimas. A dificuldade quando este fendmeno diz respeito a esfera militar é que assediar
moralmente alguém, como ja dito, é algo que se confunde com a imposi¢cao da autoridade
baseada na hierarquia e disciplina (RIGOTTI; FERRARI, 2013). A partir das falas expostas,
percebemos como a postura adotada pelas superioras hierarquicas visa uma igualdade de
condigdes com os comportamentos adotados pela maioria masculina, especialmente nas
posicdes de mando na instituicdo. O que nao fica claro para as mulheres superioras
hierarquicas é como elas naturalizam e fortalecem as relagdes de poder e a prdpria
inferiorizacao delas, ja que as mesmas ratificam o discurso da “domina¢ao masculina”,
com o agravante de ser a partir de imposi¢des assediantes. A dura licao deste processo é a
incapacidade das mulheres PM em posicdo de mando perceberem a contribuicao delas
para a subjugacdao da mulher policial enquanto grupo estigmatizado, pois, dadas as
condi¢gOes cambiantes das relagdes de poder (FOUCAULT, 2009), em algum momento de

erro, as superioras também serao vitimas de assédio.

5 CONCLUSOES

A partir das experiéncias vivenciadas por mulheres dos mais diversos postos e
graduagdes na Policia Militar da Paraiba, revisitamos o conceito de assédio moral para
melhor compreendermos como este fendmeno envolve essas mulheres. Deste modo,
buscamos analisar como nas relagdes de trabalho estabelecidas em uma institui¢ao policial
militar diversas situagdes sdao propiciadoras do assédio moral entre as proprias mulheres
policiais. A dificuldade para a solugao de situagdes de assédio moral na esfera policial
militar é que, além do assédio confundir-se com a hierarquia e a disciplina, que sao os
pilares que regem a organizagao das instituicdes militares, ele também nao esta tipificado
em lei. Esta auséncia de tipificacgdo normativa enseja uma interpretacao aberta ao uso de

artigos da Constituicdao, do Cddigo Civil, do Cédigo Penal, do Cddigo Penal Militar e dos
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Regulamentos Disciplinares das PMs, da CLT, para que possa ser atribuida uma acao
antijuridica a pessoa assediosa e que seja reparado o dano causado a vitima.

Buscamos descrever como se caracteriza o fendmeno do assédio moral no trabalho,
destacando como o poder estad presente nas relagdes sociais gerando conflitos que estao
relacionados com as disputas por esse poder. Tais conflitos permeiam as organiza¢des
militarizadas, tal como no caso estudado, em que o autoritarismo e as praticas abusivas,
presentes na cultura militar, possibilitam a ocorréncia do assédio moral. Em seguida,
desvendamos nas experiéncias vivenciadas pelas mulheres policiais, até entao invisiveis,
como elas contribuem e fortalecem a reproducao da dominagcao que as subjuga, ao
reproduzir as regras do poder passando a exercé-lo contra outras mulheres. Ao incorporar
a cultura autoritaria comum aos homens nas instituicdes militares, para adquirirem espacgo
e respeito em meio a maioria masculina, as mulheres em cargos de mando demonstram
como as relagdes de poder sdo cambiantes, de forma que esse poder acaba se
fortalecendo quando as mulheres resolvem adotar atitudes assediosas contra outras
mulheres policiais.

Sabemos que enquanto grupo, as mulheres nas casernas e no servigo policial militar
nas ruas sao as principais vitimas dos abusos cometidos pelos homens policiais que, como
maioria, impdem formas culturais hegemonicas voltadas para o machismo, a violéncia e
um habitus guerreiro que define o modelo de policial ideal. De qualquer forma, visamos
por meio desta pesquisa contribuir para ampliar o debate acerca do tema e evidenciar
como o assédio moral degrada as relagdes de trabalho, infringindo varios tipos de
sofrimento as vitimas.

Portanto, entendemos que a Policia Militar da Paraiba até hoje ndao formulou uma
politica de incorporagao das mulheres em seus quadros, de modo a promover uma
democracia no ambiente de trabalho entre mulheres e homens e, tampouco, reconhece
ou tematiza sobre o assédio moral no interior da instituicdo. E preciso refletir sobre essa
“agenda oculta”, que ainda nao ganhou espago para reflexdao nas PMs, impedindo-se a
proposicdo de ag¢des empenhadas na mudanca das praticas institucionais, através,

principalmente, da conscientizagao de seus integrantes.
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