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RESUMO: O contato do preso com o mundo exterior é
previsto na Lei de Execugdo Penal, esse direito tem por
objetivo buscar a proximidade da vida em carcere com a
vida em liberdade, visando a “ressocializagdo” do apenado
(pois este, quando do seu retorno a sociedade, deve estar
ciente dos acontecimentos familiares e das atualidades
sociais). Mas, diante da atual realidade do sistema
penitenciario brasileiro, nos deparamos com quest&es nas
quais esse direito ndo existe ou quando estd muito
limitado. Encontramos, todavia, na tecnologia, mais
precisamente na internet, uma forma de diminuir a
limitacdo do direito a comunicagdo e a informagdo.
Acompanhamos um ano de postagens no Facebook de
trés apenados gauchos e visualizamos o uso corriqueiro
desta rede social. Concluimos, entdo, que o acesso
controlado a novos meios de comunicagdo garante
respeito a esse direito dos presos, com economia,
dignidade e seguranca.
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ABSTRACT: The contact of the prisoner with the outside
world is envisaged in the Brazilian Law of Criminal
Enforcement. This right pursues to seek the proximity of
the life in prison to life in freedom, aiming at the
“rehabilitation” of the prisoner (due the fact that the
inmate, when able to return to society, should be aware of
the events in family members’ lifes and current social
events). However, given the current reality of the Brazilian
penitentiary system, we encounter situations in which this
right does not exist or, when existing, is very limited. We
have found, however, in technology, more precisely on the
internet, a way to respect the right to communication and
information. We followed a year of posts on Facebook of
three prisoners from Rio Grande do Sul - Brazil and watched
the everyday use of this social network. We infered that
controlled access to the new media ensures respect of this
prisioners’ right, without high expenses and with dignity
and safety.
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1 INTRODUCAO

No presente artigo, buscamos demonstrar a possibilidade de ampliacdao dos meios
de contato dos presos com o mundo exterior, através da internet e do uso das redes
sociais on line. Para tanto, reconhecendo as dificuldades de manter, legalmente, o direito a
comunica¢ao do preso com o mundo exterior, consideramos a realidade do sistema
carcerario e as novidades tecnoldgicas e refletimos sobre o uso da internet (redes sociais)
no cumprimento da pena em regime fechado.

E de conhecimento publico a importancia das formas de comunicacdo que a
internet disponibiliza (Facebook e outros), inclusive a importancia desses meios de
comunicacdo. O Whatsapp foi tema de discussdao recente no Supremo Tribunal Federal
(ADPF n? 403/SE), na qual se destaca a relevancia da internet como instrumento
democratico de acesso a informacao e difusdao de dados.

Assim, partimos da percepgao de que, diante das dificuldades para utilizar os meios
legais de contato com o mundo exterior, os apenados recorrem aos ilegais (internet e
celular) para contatarem familiares e amigos. Buscamos refletir sobre o uso da internet no
ambiente carcerario através de exemplos praticos da utilizacdo do Facebook pelos
apenados do sistema penitenciario do Rio Grande do Sul e demonstra que as restricdes ao
uso da internet acontecem sob a égide de medos infundados, ignorando as possibilidades
de controle e restricdes de uso presentes na tecnologia.

Destaquemos desde ja que o direito do preso a comunicagao com o mundo exterior
é expresso tanto na legislacdo internacional quanto na nacional. As Regras Minimas para
Tratamento de Presos da ONU, bem como a nacional, asseguram o direito de contato do
preso com o mundo exterior. O objetivo revelado na Lei de Execucdo Penal (LEP), Lei n?
7.210/84, é de que a execugdo criminal se destina ao processo de reinser¢do social e
apresenta o contato do preso com o exterior da prisdo como importante meio para a

busca desse fim.
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Nesse mesmo sentido, convém mencionar trecho da CPl do sistema carcerario de
2008, que afirma a importancia da comunicagao no ambito carcerdrio (BRASIL, 2009, p.
264):

A questdo da comunicacdo entre os presos, seus familiares ou terceiros deve ser
enfrentada pelo Estado. Vivemos, na atualidade, na era da comunica¢do. Os
presos perderam a sua liberdade e ndo a sua condicdo de cidadao. [...] Durante as
diligéncias da CPI, constatamos a felicidade dos presos aos quais foi permitido
comunicarem-se com seus parentes. Garantir a comunicacdo por via telefénica
ajuda a diminuir as tensdes nos estabelecimentos penais, interrompe o uso de
telefones clandestinos, evita-se a corrup¢do, as formas constrangedoras de
ingresso dos aparelhos e contribui para o processo de ressocializagdo dos
apenados.

Também deve ser considerado o fato de que, durante a execuc¢ao da pena, o preso
tem sua rede social limitada, restringida ao convivio na sociedade carceraria composta
pelos demais apenados, agentes penitencidrios e eventuais visitas de familiares, amigos e
advogados. Nesse afastamento da sociedade livre, o apenado perde, ou no minimo
diminui, suas relagdes com amigos e familiares, nao acompanhando as mudang¢as do
mundo exterior, perdendo como referéncia as disposi¢cdes sociais do mundo extramuros.
Ainda, a rede social limitada existente na prisao obriga o apenado a adaptacgdes culturais,
vez que suas relacdes se restringem aos individuos presentes em seu cotidiano, a rotina do
carcere, aos costumes do sistema prisional.

Portanto, verifica-se a necessidade da abertura da prisao a sociedade, como
importante meio de buscar o objetivo estipulado na lei. E, sendo assim, o acesso a internet
pode ampliar a rede social do apenado, a fim de permitir a interacdao do preso com a
sociedade livre, garantindo o uso da internet no carcere de forma positiva e viavel para
permitir o acesso a vida extramuros.

Buscando resolver essa questao, utilizamos como técnicas de investigacdo a
pesquisa bibliografica em obras de referéncia nacionais e estrangeiras, bem como em
documentos oficiais elaborados em nosso pais e fora dele. Também realizamos um
monitoramento do cotidiano de postagens no Facebook, durante o ano de 2014, de trés

apenados do sistema carcerario gaucho, inclusive trocamos mensagens com um deles.
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2 OS CONTATOS COM O MUNDO EXTERIOR
O direito do preso ao contato com o exterior da prisao é de suma importancia, tanto

que o item n2 92, das Regras Minimas para Tratamento de Presos da ONU, prevé:

O preso ndo julgado sera autorizado a informar imediatamente a sua familia sobre
sua detencao, e ser-lhe-do dadas todas as facilidades razoaveis para comunicar-se
com sua familia e amigos e para receber as visitas deles, sujeito apenas as
restricdes e supervisdao necessarias aos interesses da administracdo da justica e a
seguranca e boa ordem do estabelecimento prisional.

A Lei de Execugdo Penal, em seu artigo 41, elenca direitos dos presos. Ela enumera
direitos essenciais, que visam buscar a proximidade da vida no carcere com a vida em
liberdade, imaginando proporcionar o0os meios necessarios e indispensaveis a
“ressocializacdo” do apenado. O ponto que interessa, no contexto deste artigo, é o
disposto no inciso XV, do artigo 41, que refere ao direito a comunicagao, a informacdo e ao
contato com o mundo exterior, nos seguintes termos: “Constituem direitos do preso: XV -
contato com o mundo exterior por meio de correspondéncia escrita, da leitura e de outros
meios de informagao que nao comprometam a moral e os bons costumes”.

Corroborando o mencionado inciso, a Resolugao n?2 14, de 1994, do Conselho
Nacional de Politica Criminal e Penitenciaria (CNPCP), em seu capitulo XI (Do contato com
o mundo exterior), apresenta o direito do preso de estar informado dos acontecimentos

familiares e das atualidades sociais (liberdade a informacao):

Art. 33 - O preso estard autorizado a comunicar-se periodicamente, sob vigilancia,
com sua familia, parentes, amigos ou instituicdes idoneas, por correspondéncia
ou por meio de visitas. § 12. A correspondéncia do preso analfabeto pode ser, a
seu pedido, lida e escrita por servidor ou alguém por ele indicado; § 22. O uso dos
servicos de telecomunicagbes poderd ser autorizado pelo diretor do
estabelecimento prisional.

Importante destacar que a LEP é datada de 11 de julho de 1984, época na qual nao
havia internet no Brasil. Diante disso, obviamente, ndo poderia abarcar o seu acesso como
meio de comunica¢ao do preso. Todavia, desde sua edicao, ndao houve modificagcdes, nem
inclusdes, no que diz respeito aos meios de contato do preso com o mundo exterior. Logo,
uma interpretacao extensiva dos meios de contato do apenado, previstos no incisivo XV,
artigo 41 do LEP, parece ser possivel e necessaria, vez que ela menciona “meios de

informagao que nao comprometam a moral e os bons costumes”. Como, na atualidade,

e
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nao se pode considerar apenas cartas e visitas como formas de contato com o exterior,
devemos buscar outros meios idoneos e “morais”.

Assim, considerando a realidade tecnoldgica do século XXI, podemos afirmar que a
internet ndo é um meio que fere a moral ou os bons costumes, pelo contrario, € um meio
de comunicac¢ao e informacdao amplamente difundido na sociedade, utilizado por cerca de
3 bilhdes de pessoas no mundo (SANOU, 2014). Exemplo claro e atual da difusdao da
internet e seus meios de comunicacdo é projeto do Tribunal de Justica do Rio Grande do
Sul que utilizard o aplicativo de mensagens instantaneas WhatsApp para a realizacdo de
intimacgdes das partes e procuradores em processos judiciais (CAVALHEIRO, 2016).

Portanto, é evidente que a internet é um veiculo de comunicacao difundido na
sociedade e que seu uso costumeiro e progressivo atinge a maioria da populagao, estando
incorporado em praticamente todos os aspectos da vida humana (MARCON, 2013). Em
relacdo a possibilidade de afronta que a internet traria aos bons costumes e a moral,
podemos repetir a explicacdo de Schmit (2007, p. 226), quando escreve sobre o uso de

telefones celulares:

[...] Em termos abstratos, ndo parece possivel sustentarmos que um telefone
celular utilizado por um preso seja um meio de comunicagao repulsivo a moral e
aos bons costumes, até mesmo porque se trata de meio de comunicagdo
amplamente difundido no meio social. [...]

Desta forma, é incorreto afirmar que a internet, como meio de comunicagao,
compromete a moral e os bons costumes, pois apenas o conteldo (acessado ou enviado)
pode ser considerado repulsivo. Sendo assim, se utilizada de maneira condizente com o
objetivo exposto na Lei de Execucdao Penal, ou seja, com a finalidade de facilitar a
readaptacdo do apenado, como meio eficiente de comunicacdo afetiva, para fins de
informacao, estudo etc., ndo estara contrariando o disposto na lei, pelo contrario, estara
reforcando o objetivo desta.

Entendemos, dessa forma, ndao haver obice ao uso da internet no sistema
penitenciario, pois a propria legislacdao prevé o uso de meios de comunicacdo que nao

comprometam a moral e os bons costumes.
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3 A REDE SOCIAL DO APENADO
Como mencionado, na execuc¢ao criminal se diz pretender a reinser¢ao social do
apenado; ao menos este é o objetivo declarado pela Lei, tendo em vista que o condenado,
apos sua prisdao, voltara a viver em sociedade. Assim, o apenado, quando posto em
liberdade deve estar ciente das atualidades sociais, ou seja, ndo deve ser excluido da
realidade que encontrara quando do retorno. Dai a importancia da relagdo com o mundo
exterior, enquanto permanecer segregado. Podemos afirmar, assim, que a comunicacao
extramuros é uma das formas de preparacdao do condenado para sua futura saida da
prisdo. Convém, todavia, mencionar critica realizada por Baratta (1999, p. 186) ao processo

de “reeducacao e reinser¢do”:

O que se indicou em relagdo aos limites e aos processos contrarios a reeducacao,
gue sdo caracteristicos do carcere, se integra com uma dupla ordem de
consideragdes, que toca ainda mais radicalmente a natureza contraditéria da
ideologia penal da reinsergdo. Estas considera¢des se referem a relagdo geral
entre o carcere e sociedade. Antes de tudo, esta relacdo é uma relagdo entre
quem exclui (sociedade) e quem ¢é excluido (preso). Toda técnica pedagdgica de
reinsercdo do detido choca contra a natureza mesma desta relagdo de exclusdo.
N3o se pode, ao mesmo tempo, excluir e incluir.

Conforme explica Baratta (1999), ha uma incongruéncia no processo de
ressocializacdao do apenado, principalmente pelo fato de que o preso é retirado da
sociedade para depois ser incluido, num processo totalmente contraditdrio. Partindo desse
raciocino, entendemos que o afastamento do preso da sociedade ndo gera os beneficios
que o Estado, em sua forma legal, busca. O contato efetivo do preso, com a sociedade,
pode proporcionar a minimizacao dessa exclusao, e facilitar o objetivo da lei.

Baratta (1999) analisa as reformas penitencidrias italiana e alem3d, dos anos de 1975
e 1976, mencionando como uma possivel transformacdo qualitativa e funcional do
sistema; a abertura a presenga externa no carcere, a maiores contatos entre presos e a
sociedade externa, demonstrando, mais uma vez, o quao positivo é o contato do preso
com o exterior da prisao.

Salientamos que, por conta deste fechamento, a “rede social” do apenado é
limitada e restrita ao convivio com os demais apenados, agentes penitenciadrios e eventuais

visitas de familiares, amigos e advogados. Sendo assim, tem-se por limitada, também, a

& ____________________________
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informacao real do mundo exterior, o que acarreta na dessocializacdao do apenado, eis que

ele retorna a uma sociedade diferente da que foi retirada. Moretto explica (2005, p. 101):

Somente o contato com a sociedade e a tecnologia, ou seja, a reducdao maxima da
ruptura espacial e temporal que é a prisdo, é que poderia aumentar a
possibilidade de trazer aquele que, se ja ndo nasceu excluido ao tempo da
sociedade atual, fora preso e tornado excluido para a sociedade dos incluidos.
Afastando-o ao mdaximo de sua exclusdo e retencdo no passado, pois a pena de
prisdo, nos moldes atuais, mostra-se o inverso do discurso (re) que nos é vendido,
poderiamos ter uma maior chance de reinserg¢ao.

Nesse sentido, vemos que a caréncia de informacdo e comunicacdo nas
penitencidrias consolida barreiras para a ressocializacdao de quem |3 vive, pois ndo permite
a integracdo de informacdes bdsicas, cotidianas e corriqueiras da sociedade externa a
prisdo, restando seu vinculo restrito a sociedade carceraria. Goffman (1992, p. 24) resume

esta situacdo na expressao “mortificacdo do eu”, e declara:

Novato chega a estabelecimento com uma concepgdo de si mesmo que se tornou
possivel por algumas disposi¢es sociais estaveis no seu mundo doméstico. Ao
entrar, é imediatamente despido de apoio dado por tais disposicdes. Na
linguagem exata de algumas de nossas mais antigas instituicGes totais, comeca
uma série de rebaixamentos, degradacdes, humilha¢des e profanagbes do eu. O
seu eu € sistematicamente, embora muitas vezes n3do intencionalmente,
mortificado. Comega a passar por algumas mudancas radicais em sua carreira
moral, uma carreira composta pelas progressivas mudangas que ocorrem nas
crengas que tém a seu respeito e a respeito dos outros que sao significativos para
ele.

A “rede social” limitada do preso influencia de forma negativa no seu
comportamento. Suas relagbes se restringem aos individuos que estao presentes no seu
dia-a-dia, limitando-o a rotina e aos costumes do sistema prisional. As experiéncias
carcerarias reconstroem os valores, atitudes e os costumes, em um processo denominado

por Clemmer (1966, p.298-299) de “prisonizacdo”:

[...] o termo assimilacdo descreve processo lento, gradual, mais ou menos
inconsciente, durante o qual uma pessoa aprende o suficiente da cultura de uma
unidade social, em que ela é colocada, para se fazer caracteristica dela. Enquanto
nds continuarmos a utilizar este significado geral, reconhecemos que, no sentido
estrito, assimilacdo ndo é o termo correto. Entdo, assim como nds usamos o
termo americanizagao para descrever um maior ou menor grau de integracdao do
imigrante no esquema de vida americano, podemos usar o termo prisonizacao
para indicar a aceitacdo em maior ou menor grau das praticas populares,
costumes, condutas, e cultura geral da penitencidria. Prisonizacdo é semelhante a
assimilacgdo, e seu significado se tornara mais claro a medida que avancarmos.

.k ___________________________
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Mesmo apds a saida do sistema prisional, essa cultura (esses habitos), acompanha
0s presos e traz consequéncias, gerando dificuldades para se adaptarem a nova realidade

social (e pessoal). Os valores e os costumes impostos ao preso, em razdao da sua “rede

|II

social” carcerdria, geram enormes dificuldades de adaptacdo em sua reinsercdao na

sociedade livre, pois divergem das condutas que encontrardo no mundo externo a prisao.
Complementa Zaffaroni (1991, p. 136), “o efeito da prisdo, que se denomina prisonizacao,
sem duvida é deteriorante e submerge a pessoa numa “cultura de cadeia”, distinta da vida

do adulto em liberdade”.

|II

A limitada “rede social” do apenado o estigmatiza e o desabitua, criando uma

alienagao carcerdria. Seu novo ambiente social é completamente diferente do que ele teve
e encontrara fora do carcere. Na prisao, ele é obrigado a se “educar” e organizar conforme

sua “rede social”. Afirma Hassemer (2005, p. 378):

As penas privativas de liberdade estigmatizam e desabituam (entwéhnt). Elas
mantém os presos isolados s6 em um espago, mas também socialmente.
“Educacdo para a liberdade através da privacdo da liberdade” ndo é apenas o
titulo bem elaborado de uma publicacdo, mas expressa o evidente paradoxo das
modernas teorias da pena. O preso é privado amplamente dos seus contatos
intimos e sociais. Ele é levado a um ambiente social que o mantém afastado dos
problemas, nos quais ele fracassou fora do estabelecimento (que lhe criavam
também novos problemas). Ele desaprende as técnicas sociais de convivio e de
aprovacao (e inclusive aprende outras). E ao término do tempo da pena ele volta,
desabituado e estigmatizado a um mundo que, fora dos muros da prisdo, se
desenvolveu de acordo com as suas proprias leis.

O sistema carcerario ndo prepara o apenado para a reinsercao social, pois ao limitar
0 acesso ao mundo exterior, mantém o encarcerado estagnado no passado, dificultando

que siga no tempo da sociedade. Nesse sentido, Moretto (2005, p. 98) explica:

Vé-se que o sistema carcerdrio tem como um de seus objetivos, da forma com
que é aplicado, ndo a preparagdo do condenado para um devir, mas a
remomeriza¢do do fato que levou-o até aquela posi¢do, ou seja, trata-se de uma
maquina de estagnacdo temporal no passado, mantendo-o encarcerado num
tempo do qual ele jamais saira, tanto que Ana Massuti, trabalha com o
pensamento platénico, afirma que a prisdo implica um total isolamento do
delinqiiente do resto da comunidade de pessoas livres, ou seja, a prisdo é o grau
maximo da exclusdo, tanto que nem com a morte cessa.

Ndo outra é a perspectiva apresentada por Lévi Strauss (1996, p. 366):

kK __________________________________
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[...] Penso em nossos costumes judicidrios e penitencidrios. Ao estuda-los de fora,
ficariamos tentados a contrapor dois tipos de sociedades: as que praticam a
antropofagia, isto é, que enxergam na absorcao de certos individuos detentores
de forcas tremendas o Unico meio de neutraliza-las, e até de se beneficiarem
delas; e as que, como a nossa, adotam o que se poderia chamar de antropemia
(do grego emein, “vomitar”). Colocadas diante do mesmo problema, elas
escolheram a solucdo inversa, que consiste em expulsar esses seres tremendos
para fora do corpo social, mantendo-os tempordria ou definitivamente isolados,
sem contato com a humanidade, em estabelecimentos destinados a este fim. Na
maioria das sociedades que chamamos de primitivas, tal costume inspiraria um
profundo horror; em seu entender, isso nos marcaria com a mesma barbarie que
seriamos tentados a imputar-lhes por causa de seus costumes simétricos.

Baratta (1991, p. 254) afirma a necessidade de abertura da prisdo a sociedade e

menciona a comunicagao do preso com a sociedade:

Ressaltamos a necessidade da opg¢do pela abertura da prisdo a sociedade e,
reciprocamente, da sociedade a prisdo. Um dos elementos mais negativos das
instituicdes carceraria, de fato, é o isolamento do microcosmo prisional do
macrocosmo social, simbolizado pelos muros e grades. Até que ndo sejam
derrubados, pelo menos simbolicamente, as chances de “ressocializagdo” do
sentenciado continuardao diminutas. Ndo se pode segregar pessoas e, a0 mesmo
tempo, pretender a sua reintegracao. Todavia, a questdo é mais ampla e se
relaciona com a concepgao de “reintegracao social”, conceito que decididamente
preferimos aos de “ressocializacdo” e “tratamento”. “Tratamento” e
“ressocializacdo” pressupdem uma postura passiva do detento e ativa das
instituicdes: sdo herancas anacrénicas da velha criminologia positivista que tinha
o condenado como um individuo anormal e inferior que precisava ser
(re)adaptado a sociedade, considerando acriticamente esta como “boa” e aquele
como “mau”. J4 o entendimento da reintegracdo social requer a abertura de um
processo de comunicacdo e interagdo entre a prisdo e a sociedade, no qual os
cidad3os reclusos se reconhecam na sociedade e esta, por sua vez, se reconhega
na prisao.

Deste modo, a comunicacao do preso com individuos que ndao vivem no carcere

|II

amplia a denominada “rede social”, permitindo a troca de informacao entre o preso e as
pessoas que estao fora do sistema carcerario, podendo esse contato ser realizado com

auxilio da internet.

4 O DIREITO DE VISITA
O recebimento de pessoas (familiares e amigos) é a principal forma de garantia de

contato do preso com o mundo externo a prisao. Fundamental para a mantenga da paz na



Dani Rudnicki e Matheus Oliveira Veeck
prisao (MORAES, 2005, p. 251), surge como a Unica relagao pessoal direta do preso com
seus familiares e amigos.

Assim como os outros direitos relacionados a comunicagdo, a visita auxilia o
apenado na vivéncia dentro do sistema carcerdrio, bem como no seu retorno a sociedade

livre. (Anonimizado) revelam:

Cabe ainda destacar que visitantes e objetos por eles trazidos que amenizam
problemas maiores no PCPA, nas demais prisdes gauchas e brasileiras. Eles
ajudam a suprir a falta do Estado na garantia aos presos de objetos matérias dos
presos em regime fechado, levando roupas e objetos pessoais, obrigagao da qual,
com a conivéncia do Poder Judicidrio, que ndo intervém, o Executivo abriu mao.

Ocorre que o direito a visita ndo é uma realidade para muitos apenados. Em nosso
sistema carcerdrio é frequente que presos deixem de receber visitas, sendo o principal
motivo a distancia das penitencidrias e a falta de condicdes financeiras dos familiares para
custearem os deslocamentos. A CPl do Sistema Carcerdrio salientou essa problematica
(BRASIL, 2009, p. 259), afirmando que a distancia do preso de seu meio social afeta e
dificulta o processo de ressocializacao.

Exemplos desse problema sdo recorrentes nas penitenciarias federais, localizadas
nas cidades de Catanduvas (Parand), Campo Grande (Mato Grosso do Sul), Mossord (Rio
Grande do Norte) e Porto Velho (Rondbnia). Destacamos que o sistema federal é de
excecao, que existe para retirar os presos dos sistemas estaduais, isolar lideres de facgdes
criminosas, e por isso se localiza distante dos grandes centros urbanos do pais. Conforme
dados apresentados no relatdrio de pesquisa do perfil sécio criminal dos internos da
Penitencidria Federal de Catanduvas (MINISTERIO DA JUSTICA, 2014a), a maioria dos
internos sao provenientes dos estados de Pernambuco, Espirito Santo, Rond6nia e Para e o
relatério de pesquisa do perfil sécio criminal dos internos da Penitencidria Federal de
Campo Grande (MINISTERIO DA JUSTICA, 2014b) informa que a maioria dos internos s3o
provenientes dos estados da Paraiba, Sergipe, Amazonas e Acre, além de estrangeiros
(italianos, colombianos, chilenos, bolivianos, entre outros).

Assim, podemos visualizar a problematica enfrentada pelos familiares dos apenados
destas unidades e entender o porqué do nao recebimento das visitas. Segundo dados

levantados no Projeto Visita Virtual, nessas penitenciarias, mais da metade dos apenados
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nao recebem visita social de amigos ou familiares, inclusive foi identificado um apenado
que nao recebia visita ha 11 anos. Defensores publicos federais, Lacerda e Franco (2011),
destacam que a falta de visita “[...] dificulta a manutenc¢ao dos lagos familiares que sao
essenciais para reabilitacdo das pessoas que cumprem uma pena privativa de liberdade e

|II

sua futura reinser¢do do espaco social”. E complementam:

[...] Pode-se constatar que mesmo antes de serem transferidos para o SPF, 9
(nove) 17,30% ndo estabeleciam contato com os familiares ha pelo menos um
ano, sendo que o que fazia mais tempo estava sem falar com a familia ha 11
(onze) anos. Os 43 (quarenta e trés) restantes, 82,69% estavam sem contato com
a familia desde que foram incluidos nesta unidade. [...] A falta de condi¢bes
materiais da familia foi colocada por 48 (quarenta e oito), ou seja, 92,3% dos
entrevistados como a principal causa de ndao receberem visitas presenciais,
demonstrando que os presos sofrem de uma dupla exclusdo: a anterior ao
encarceramento, pois antes da prisdo ja ndo eram incluidos socialmente e a
exclusdo dentro do proprio carcere, que lhes tira a possibilidade de convivio com
sua familia. [...]

A gquestdo apresentada ndo é uma realidade apenas nas penitenciarias federais, o
mesmo problema é visualizado em penitenciarias estaduais, onde a distancia e a falta de
condicdes financeira inviabilizam a manutenc¢ado do direito a visita. Diante dessa realidade,
ha geracdao de uma dupla punicdo ao apenado, ante a perda da liberdade e do contato com
os familiares.

Ressalta-se que a visita normalmente é realizada por familiares, em especial
mulheres (maes e esposas), dificilmente por amigos. No Presidio Central de Porto Alegre,
por exemplo, de 7.192 visitantes do sexo feminino, apenas 93 sao cadastradas como
amigas dos apenados, e dentre os 2.424 homens, apenas 10 se declaram amigos
(ANONIMIZADO).

Outro meio de contato do preso com o mundo exterior é a correspondéncia. Ela,
todavia, tanto demonstra deficiéncias que caiu em desuso. A carta ndao atinge os objetivos
almejados (ha o analfabetismo, o custo do selo, a demora e mesmo o fato de familiares
viverem em ruas sem nome oficial, o que significa ndo serem alcancados pela distribuicao
de cartas da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos).

Isso foi comprovado em junho de 2014, quando realizamos coleta de dados no

Presidio Central de Porto Alegre. Verificamos na oportunidade que no PCPA encontravam-
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se 4.227 presos e, em trés dias de distribuicdo de correspondéncia (seis, nove e 12 de
junho), receberam tdao somente 87 cartas, ou seja, 0,02 cartas por apenado. Corroborando
tal constatacdo, (Anonimizado) refere a chegada da correspondéncia: “As 15h27 chega o
correio. S3o oito cartas, sete da Penitenciaria Feminina de Guaiba e uma da Defensoria
Publica. Os presos assinam em livro de controle o recebimento”. Observa-se que entre os
detidos no pavilhdo “B”, apenas oito receberam carta naquele dia, de érgaos publicos e de
mulheres presas.

Desta forma, demonstramos a ineficacia dos principais meios de contato do preso
com o mundo exterior e verificamos a necessidade de ampliacdo desses meios, com o
intuito de dar efetividade ao direito de contato estabelecido na lei. Acreditamos que o

acesso a internet pode auxiliar na garantia de tal direito.

5 A GESTAO DE CRIMES PELA INTERNET

Quando se fala em acesso a internet no sistema carcerario, logo surge a questdo do
crime gestado no interior dos presidios. Esse é o principal argumento contrdrio a utilizacdo
da internet pelo preso. Inclusive, existe o Projeto de Lei do Senado n?2 586, de 2011, de
autoria do senador Paulo Bauer, para alterar a Lei de Execu¢cdes Penais e determinar como
falta grave o acesso a endereco eletronico, a programa de conversag¢ao ou a qualquer rede
social de comunicag¢ao entre computadores, por parte do condenado a pena privativa de
liberdade. A justificativa para tal projeto esta na alegacdao de que “[...] muitos
‘comandantes’ do crime organizado continuam comandando suas organizacdes criminosas
de dentro dos presidios com o uso de smartphones” (ALTAFIN, 2014).

Essa ideia, porém, nao se sustenta. O preso que realmente deseje “mandar” ou
“gestar” a realizacao de um crime, pode fazé-lo através das visitas, correspondéncias e nao
por intermédio da internet, cujo acesso, destacamos, pode ser tao ou mais facilmente
restringido, interceptado e controlado do que as demais formas de contato com o mundo
exterior.

Existe uma gama de métodos de controle do uso da internet, como limitacdes de
locais de navegacdo, seriacdao de palavras proibidas, monitoramento simultaneo,

classificacao de sitios virtuais, monitoramento de histéricos, entre outros. Diante dessa
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gama de sistemas de seguranca e controle de informacdo e acdo na internet, revela-se a
possibilidade de alcangar um compromisso equilibrado de seu uso, fortalecendo, inclusive,
a manutencgao da estabilidade do sistema prisional.

Tempo para planejar fuga ou delitos o apenado possui. E os modos de exigir sua
execucao também: pode ser por telefone, pessoalmente, com apoio de um visitante ou de
um operador juridico (advogado, agente penitencidrio, juiz ou promotor), por meio de

correspondéncia codificada ou até por meio de rede social. (Anonimizado) alertam:

Embora, com o passar do tempo, permanega o fato de que a imensa maioria dos
visitantes, em uma penitencidaria masculina, seja do sexo feminino, também
aconteceram modificagdes. As cartas, por exemplo, desapareceram. Isso se
relaciona, de forma clara, com a popularizagdo do uso de telefones celulares. A
vigilancia constante para evitar que eles ingressem parece ineficaz. De toda
forma, por parte da classe dirigente, ha conviccdao de que sua utilizagdo ocorre,
majoritariamente, em substituicdo as cartas para familiares. Ordens para
administra¢cdo de “negdcios” podem acontecer, afirmam, por meio de contato
pessoal com advogados e, em especial, com as préprias visitas, que podem levar e
trazer instrugdes.

Mas, sendo tantos os meios, alguém consideraria que se proibam todos?

Acreditamos que ndo. Neste sentido, licio de Schmidt (2007, p. 226):

Contudo, o principal argumento no sentido da ilegalidade da proibicdo de
telefones celulares (que invalidaria, inclusive, uma eventual lei federal que
estipulasse eventual proibicdo) refere-se a liberdade de comunicagdo prevista no
inciso IX do art. 52 da Constituicdo, ou seja, ndo é o fato de, em algumas
situagGes, o uso de telefones celulares ser um mecanismo eficiente de provocacado
de rebelides que se privara, de uma maneira geral, o preso de comunicar-se com
outras pessoas. Diga-se de passagem, pode muito bem o telefone celular servir de
aproximacgdo entre a vida carcerdria e o meio social para o qual deseja o Estado
gue o preso retorne devidamente “adaptado”. A prosperar esta argumentacao,
nem mesmo o direito a corresponder-se, via postal, poderia prevalecer.

Resta informar que a policia militar do Rio Grande do Sul, responsavel pelo controle
externo e interno do maior presidio do Estado, e um dos maiores do Brasil, informa e
mostra aos pesquisadores que visitam a casa os chips apreendidos. E as mensagens
trocadas com o exterior sao todas para familiares e amigos; nenhuma trata de
“encomenda” de crime. Claro que essa é uma amostra e hd quem o utilize para tal (e os

chips sdao entdo remetidos para investigacdo), mas isso demonstra que a maioria dos
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presos nao gesta delitos e necessita de canais de comunicagdo com as pessoas de fora dos
Muros.

Cabe salientar pesquisa realiza por (Anonimizado), na Penitenciaria Feminina Madre

Pelletier, na qual se desvela o uso pratico do celular por uma apenada:

[...] uma das presas entrevistadas lembra-se de situacdo na qual estava com
grande dor de cabeca e pediu atendimento médico. A AP disse, nas palavras da
detenta: “O, a senhora nunca incomodou na revista, a senhora ndo incomoda
ninguém, se todas presa fosse que nem a senhora era bom”. Entdo obteve a
consulta e o médico recomendou uma determinada medicagdo, naquele
momento indisponivel dentro da prisdo. A presa ligou, de sua cela, com celular
ilegal, para a filha e pediu para trazé-la. E pensou como explicar a situagdo para a
AP. Decidiu entdo mostrar a receita médica e pediu para fazer uma ligagdo. “O, eu
deixo a senhora fazer uma liga¢éo ali, 6, a senhora pode fazer ligagdo pra ela
porque é por doenga, mas isso aqui a gente ndGo pode fazer”. Ela ligou e quando a
filha chegou com a medicag¢do ninguém desconfiou de nada. Normalmente, sdo as
assistentes sociais ou, até mesmo, as agentes penitencidrias que entram em
contato com a familia das detentas para solicitar a compra de medicamentos que
nao sdo disponibilizados pela enfermaria da penitencidria ou ndao podem ser
comprados pelo administrativo.

Portanto, essa conclusdo, de cardter subjetivo, de que o preso com acesso a
informacdo, comunicacdo, seja por meio da internet ou do celular, ird “gestar” ou
“mandar” a execucao de crimes nao se sustenta. Esse pensamento n3dao pode ser
direcionado para toda comunidade carceraria, pois restringe o direito de comunicacao
expressamente previsto em lei.

Seria sustentar, por exemplo, considerando os quase 4.500 presos do Presidio
Central de Porto Alegre, caso o acesso a internet fosse liberado, que todos cometeriam
crimes ou que todos ndo cometeriam. Da mesma forma que na vida das pessoas livres,
alguns comentem crimes e outros nao, provavelmente apenados iriam utilizar de forma
equivocada, mas indevido se mostra generalizar de forma negativa, privando o apenado de
seu direito a comunicacao. Os beneficios do acesso a internet suplantam os maleficios que

sua liberacdo possa trazer. Nesse sentido, convém mencionar (BRASIL, CPI, 2009, p. 264):

A grande maioria dos presos é constituida de pessoas em condi¢Ges de
recuperacdo. Uma minoria vive do crime e para o crime. Desta forma, ndo se deve
proibir o direito ao telefone publico, sob alegacdo de que todos os potenciais
usudrios irdo utiliza-lo para fins ilicitos. A falta de telefone publico nos
estabelecimentos provoca o uso clandestino de telefones celulares, estimulando a
corrupgdo nas suas mais variadas formas. [...]
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Além do mais, essa previsibilidade de cometimento de crime, utilizada como
argumento contrario ao uso da internet, pode ser considerada como um bis in idem, pois
se pune o apenado pelo crime que cometeu, através da perda da liberdade (ir e vir) e,
também, pela possibilidade de comedimento de crime (futuro) pelo uso da comunicacao
(internet/celular). E forma de puni-lo com limitacdo de direito, previsto (de contato com o
mundo exterior), tendo como argumento uma possibilidade de cometimento futuro e
incerto de um crime.

Sendo assim, pensamos que ndo serd a internet ou o celular que fara com que o
preso “comande” o crime do interior das penitenciarias. A minoria de presos que, mesmo
no carcere, continua a perfazer o ilicito, independente da internet. E inegavel que ela pode
facilitar a realizacdo de ilicitos, do mesmo modo que a visita e a correspondéncia, mas
ninguém propde a proibicdo destes direitos, pois estes possuem sua importancia
demonstrada e os beneficios gerados por eles vao muito além de suas infimas
consequéncias negativas.

Entendemos que os beneficios podem ser ampliados e melhorados, com a utilizacdo
da internet. Limitar o acesso do preso ao direito a comunicacdo, com base em presuncoes,
confrontando riscos dbvios, ignorando as importantes vantagens que o acesso a internet

oportuniza, nao se mostra satisfatorio.

6 A IMPLEMENTAGCAO DO ACESSO A INTERNET

Com o desuso da correspondéncia e com as dificuldades apresentadas para a
realizacao de visitas nos estabelecimentos prisionais, verificamos a utilizacao da internet
como meio de comunica¢do em penitenciarias, dentro e fora do Brasil. Coyle (2004, p. 122)
salienta que “algumas administracdes penitencidrias permitem que os presos tenham
acesso a outras formas de comunicacdo, inclusive correio eletronico. Essa pratica é
permitida, por exemplo, na penitencidria Tihar, de Nova Deli. Para alguns presos,
principalmente estrangeiros, esse podera ser o uUnico método confidvel e barato de
manterem contato com suas familias”.

Diante da evolugdao da informatica, dos sistemas de seguranga e controle de

informacao e acdo na rede virtual, revelou-se a possibilidade de alcangar um compromisso
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equilibrado de seu acesso por parte dos presos, fortalecendo a manutencdao da
estabilidade social. Nos Estados Unidos, o sistema Trulincs, utilizado em uma prisao
federal, oportuniza, através de mensagens eletronicas, o contato entre presos e seus

familiares. Esse sistema funciona da seguinte forma:

Os presos s6 podem enviar e receber mensagens eletronicas de pessoas fisicas em
sua lista de contatos aprovado. Esta é a forma como o processo se inicia:

1. Solicitacdes dos presos para a troca de mensagens eletrénicas com uma pessoa
na comunidade. Eles colocam a pessoa em sua lista de contatos, que devem ser
aprovados pela equipe.

2. Apds o contato for aprovado, uma mensagem automatica serd enviada para
essa pessoa perguntando se eles aceitam a futura comunicagdo eletrénica com o
preso ou se quer bloquea-lo.

3. Se o respectivo contato aceitar as mensagens, o preso sera, entdo, capaz de
enviar mensagens eletronicas para esse individuo. (FEDERAL Bureau of Prisons,
2017)

Também nos Estados Unidos, tendo em vista o desuso do habito de escrever cartas,
foi criada uma rede chamada WRITE a prisoner (2017), que visa resgatar o contato do
preso com o mundo exterior através do uso da correspondéncia. WRITE a prisoner permite
que pessoas de todo mundo visualizem perfis dos detentos através de um sitio eletrénico e
os selecionem para troca de correspondéncias. Ainda importa ressaltar que, na Inglaterra,

relatdorio do HM Chief Inspector of Prison (2016, p. 21) afirma:

A possibilidade de os prisioneiros realizarem chamadas telefonicas e escreverem
cartas é de suma importancia para ajuda-los a manter os lagos familiares e acessar
formas de ajuda e apoio. S3o necessarias salvaguardas no entanto, para evitar o
uso inadequado de telefones e cartas, como entrar em contato e assediar vitimas
ou testemunhas. [...]

O relatério esclarece que, para terem direito de usar o telefone, os prisioneiros
precisam informar com antecedéncia o nimero e indicar se é confidencial (consideram-se
como tais os telefones de advogados, membros do parlamento e de outras organizacdes).
Toda ligacao para numero nao confidencial pode ser monitorada.

No Canada, Mandy Hiscocks, que ficou presa por quase 11 meses, em decorréncia
de ativismo politico, criou um blog (http://boredbutnotbroken.tao.ca) para se comunicar
enquanto estava na penitenciaria. Com isso, ela afirmava pretender “[...] tirar um pouco da
pressdao de cima de meus amigos e familiares”. No blog, Hiscocks explica como as pessoas

podem visita-la ou falar com ela por telefone. Esclarece nao poder receber ligagdes
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telefénicas, mas poder realiza-las - pede entdao que enviem o niumero por e-mail, que ela
ird telefonar, promete também responder a todas as cartas.

No Brasil, a Defensoria Publica da Unido, em parceria com o Departamento
Penitenciario Nacional, desenvolve o Projeto Visita Virtual, com o objetivo de garantir o
direito de visita aos presos das penitenciarias federais, através de transmissao de imagens
pela internet.

O projeto foi desenvolvido em decorréncia da citada dificuldade encontrada pelos
familiares para deslocamento aos presidios federais e destaca a familia como um
importante pilar para a reintegracdo do preso ao convivio social. Conforme explicam

Lacerda e Franco (2011):

[...] verificou-se que mais da metade dos presos ndo recebia visita social dos
familiares ou amigos, devido a distancia que se encontravam seus visitantes e a
falta de condi¢gdes financeiras para o deslocamento. Tal fato dificulta a
manutencao dos lagos familiares que sao essenciais para reabilitacdo das pessoas
gue cumprem uma pena privativa de liberdade e sua futura reinsergao do espago
social. Assim, em consonancia com o direito da pessoa humana em manter o
contato com seus familiares, o referido projeto foi planejado e executado, com
intuito de se garantir a manutencdo dos lagos familiares e sociais dos presos,
objetivando aproximar estas pessoas, facilitando a sua reinsercao no meio social.

Salientam ainda:

[...] A razdo era simples, falta de condig¢Ges financeiras para o deslocamento do
parente ou amigo. A situacdo trazia grande mal estar a estes internos, pois ndao
consideravam justo o afastamento de suas familias. Sentiam-se duplamente
punidos pela sociedade, com a perda da liberdade e com a perda de contato com
os seus familiares. Havia conformagdo com a perda da liberdade, mas a perda do
direito de contato com os familiares causava revolta. Apesar da penitencidria
garantir o direito de visita do conjuge, companheiro, familiar ou amigo do preso,
na pratica, por raz0es econémicas, esta ndo ocorria com a metade dos internos.

Os projetos mencionados utilizam a internet de forma positiva para o acesso a
comunicacao extramuros, possibilitando a manutencdo dos vinculos afetivos dos

presididrios com familiares e pessoas fora do carcere.

7 A UTILIZAGAO DO FACEBOOK
O Facebook é a rede social na internet mais utilizada no mundo e proporciona que

as pessoas se comuniquem de forma rapida, facil e abrangente; oferece a possibilidade de
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debates abertos e plurais (ou sectarios e discriminatdrios), auxilia na criacdao e na difusao
da informacao, além de fortalecer lagos sociais com amigos e familiares.

Nao é novidade o uso das redes sociais por apenados, principalmente o Facebook,
dentro do sistema carcerario brasileiro. S3o inumeras reportagens que noticiam (e
denunciam) esse uso. Elas normalmente expdem presos que postam fotos e mensagens
para familiares e amigos nas redes sociais, debochando do descontrole das autoridades no
ambito prisional.

No monitoramento de postagens de presos no Facebook, verificamos uma rotina de
postagens comum a tantos jovens, ndo diferenciando do uso de outros integrantes desta
rede social. A observagao contraria a ideia negativa do uso da rede social; visualizamos a
inexisténcia de incitacdo a pratica de crimes e observamos demonstracdes de afeto,
afirmacgdes de saudades, conversas comuns com familiares e brincadeiras entre amigos.

Notamos, durante o periodo de monitoramento, que as publicacdes mais
frequentes sdao aquelas que demonstram o sentimento da saudade. Tanto os apenados,
guanto amigos e familiares, fizeram diversas referencias e expressaram este sentimento
em suas publicacdes. Assim, ao acompanhar a utilizagdo do Facebook pelos apenados,
ficou evidente que as publicagdes sdao uma forma de conforto no cumprimento da pena,
contribuindo de forma direta na pena, pois conforme relato de um dos apenados, é
através destas relagcdes que advém auxilio para o passar do tempo dentro do carcere.

Segue didlogo virtual que tivemos com um dos apenados:

Apenado 01: - A até g ndo é tao pesada minha cadeia embolado com pessol vindo
e sempre com u corizinho e uma nave pra dar uma banda na internet e pa. Nao é
tdo pesado. Mas to loco p hi embora d uma vez kk

Pesquisador: - heheh esta certo, o Facebook ajuda “afu” né?!

Apenado 01: - Ba disvirtua a mente nem vejo passa os dias

Nesse trecho da conversa ele demonstra a importancia do contato com o mundo
exterior, relata que em decorréncia da visita (“pessol vindo”), da visita intima (“corizinho”)
e de um aparelho para navegar pela internet (“uma nave pra da uma banda na internet”),
o cumprimento da pena fica mais confortavel. Ressalta a vontade de ir embora e, por fim,
salienta que o Facebook “desvirtua” a mente, pois ajuda no passar dos dias, auxiliando no

lapso temporal da pena.
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Outro apenado postou: “bah q lugar do inferno preso e sem um cartdo pra liga pos
amigos meu pa sai um poko desse lugar do inferno se alguém quise por um pra mim
agradeco 858782XX”. O inicio da frase demonstra o auxilio que o contato com o mundo
exterior traz ao apenado, pois, conforme apontado por ele, falar com amigos liberta do
ambiente carcerdrio, ao menos temporariamente, auxiliando na diminuicao do sentimento
de saudade. Chama atencdo também que durante o periodo das postagens os apenados
nao extorquiam valores para auxilio ao uso da internet (via celular), conforme se pode
observar da postagem mencionada. O preso pede e agradece caso seja possivel enviar
créditos ao celular dele. Em outra postagem, assim fez o pedido: “alguém quer.me botar
um cartdao to sem nada de credito 858782.. por favore”.

Ainda, anteriormente, neste artigo, referimos a distancia das penitenciarias como
um problema para o exercicio do direito a visita e para o direito a comunicacdo com o
mundo externo a prisdao. Durante a pesquisa, um dos apenados postou no Facebook que
estava preso em Osério, cidade distante 102 quildometros de Porto Alegre, e que havia
pedido transferéncia para cumprimento da pena préximo aos seus familiares: “ho gloria
senhor, finalmente foi dada a entrada dos meus papeis tomara q cante logo a minha
transferencia para porto-alegre so por voltar pa capital [...]”.

Diante desta postagem podemos observar que a barreira da distancia de seu lugar
de origem é uma realidade e que a internet/celular torna-se o Unico meio de comunicacdo
com o mundo externo a prisao de que esse apenado dispde, considerando a distancia da
prisao até a capital.

O monitoramento das postagens dos trés apenados demonstra que a utilizacao do
Facebook por eles é comum e ordinaria. As postagens limitam-se a mensagens de texto
(trechos de musicas, desabafos, expressdes de sentimentos), postagens de fotos e
conversas entre familiares e amigos. Reafirmamos que nao foram visualizadas postagens
de incitacdo ou apologia ao crime, nem de extorsdo; no maximo visualizamos pedidos,
sempre na forma de apelo ou solicitacao.

De forma geral, o contato com o mundo exterior, através do Facebook/celular, foi
positiva. A impressao apresentada é de inclusdo. Através das postagens, o contato com os

familiares e amigos restou mantido, amenizando a exclusao do apenado da sociedade

e



Dani Rudnicki e Matheus Oliveira Veeck
livre. O uso da rede social auxiliou tanto o apenado, que viu seu direito ao contato com o
mundo exterior garantido, como a instituicdo carceraria, pois permitiu manter a

estabilidade do sistema.

8 CONCLUSAO

O direito do preso a comunicacao com o mundo exterior esta expresso na legislacao
brasileira, na Lei de Execucdo Penal. Ela é permitida quando ndo compromete a moral e os
bons costumes. Diante disso, e da necessidade de comunicagao de todo ser humano,
entendemos que a interpretagao do direito de acesso aos meios de comunica¢des deve ser
extensiva, para comportar a atual realidade social e tecnoldgica; afinal, para buscar
corroborar a finalidade da lei, a interpretacdo necessita estabelecer um raciocinio légico e
humanista, indo além do explicito no texto legal.

Como mencionado, a LEP existe hd 33 anos e os meios de comunicagdo se
modificaram radicalmente. Computadores e telefones celulares tornaram-se instrumentos
ao alcance de todos, sem distincdo de idade e classes sociais. Hoje, diferente de trés
décadas atras, a internet faz parte do cotidiano de vida das pessoas de todo o mundo e é,
sem duvida, a principal ferramenta de comunicacao disponivel.

Devemos lembrar que no contexto apresentado pela Lei, a fungao da prisdao nao se
resume, apenas, ao encarceramento e ao afastamento, por completo, entre o preso e o
mundo exterior. Deve a prisao, declara a LEP, proporcionar a aproximacao necessaria do
preso com a sociedade livre, a fim de alcangar sua reabilitacdo e reinsercdo social. Nao
diverso é o entendimento demostrado da legislacao e doutrina internacional.

Demonstramos, no artigo, a importancia da comunicagao com o exterior da prisao
para o preso. Constatamos, através de contato direto com um apenado, quao significativo
é tal direito para o cumprimento da pena. Visualizamos postagens de apenados no
Facebook, durante um ano, e observamos o uso corrigqueiro, comum, nao se diferenciando
de postagens de pessoas em liberdade.

Assim, considerando que a limitada rede social do apenado dentro da prisao

acarreta sequelas que vao influenciar sua vida durante e apds o encarceramento, o
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contato com o exterior auxilia a minimizar os efeitos da prisoniza¢dao, bem como prepara o
apenado para sua proclamada reinser¢ao na sociedade.

Lembremos que os meios de contato com o exterior da prisdao apresentam graves
deficiéncias e que a visita, o principal meio de contato, muitas vezes nao é realizada por
falta de condicao financeira dos parentes dos presos, pela distancia das penitencidrias.
Além disso, a correspondéncia caiu em desuso; logo considerando que a comunicagdo é
essencial para as relagdes humanas e direito garantido aos apenados, sendo uma
ferramenta fundamental para manter a estabilidade do sistema prisional, demonstramos
a necessidade de expansao dos meios para comunicag¢ao do preso.

E, sendo assim, devemos pensar que toda e qualquer forma de auxilio que venha a
tornar o cumprimento da pena de prisao menos danoso, mais humano e digno, deve ser
implementada. A internet pode ser utilizada para tal fim, com os devidos controles de
acesso. Ela contribui para a proximidade e manutencao dos lacos afetivos entre familiares

e amigos, além de proporcionar informacdes atuais do mundo fora do carcere.
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