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Resumo

E comum distinguir dois ramos da teoria socioldgica: a teoria
social e a teoria da sociedade. Enquanto a tarefa da primeira
é formular conceitos e hipdteses sobre as formas
elementares de fendmeno social do modo mais independente
possivel de suas referéncias temporais e espaciais, a segunda
se ocupa em caracterizar a sociedade moderna em que
vivemos. Essa distincdo também pode ser usada para
compreender a obra de Niklas Luhmann. Neste artigo,
proponho demonstrar como o conceito de diferenciacdo
funcional serve para compreender a unidade e a variedade da
sociedade moderna em que vivemos. Para isso, comego pela
definicdo do conceito de diferenciacao funcional. Em seguida,
demonstro como ele se articula com outros conceitos como
sociedade mundial, sistemas organizacionais e sistemas de
interacdo. Por ultimo, discuto como ele nos ajuda a
compreender as variacdes e desigualdades regionais da
sociedade moderna.

Palavras-chave
teoria da sociedade; diferenciagdo funcional; sociedade
mundial.
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NIKLAS LUHMANN'S THEORY OF SOCIETY AND
ITS RELEVANCE TODAY

Abstract

It is common to distinguish between two branches of
sociological theory: social theory and theory of society. While
the task of the former is to formulate concepts and hypotheses
about the elementary forms of social phenomena in a manner
that is as independent as possible from their temporal and
spatial references, the latter is concerned with characterizing
the modern society in which we live. This distinction can also
be used to understand the work of Niklas Luhmann. In this
article, | propose to demonstrate how the concept of
functional differentiation serves to understand the unity and
variety of the modern society in which we live. To do so, | begin
by defining the concept of functional differentiation. | then
demonstrate how it articulates with other concepts such as
world society, organizational systems, and interaction
systems. Finally, | discuss how it helps us understand the
regional variations and inequalities of modern society.

Keywords
theory of society; functional differentiation; world society.
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1INTRODUCAO

E comum distinguir dois ramos da teoria socioldgica: a teoria social e a teoria da
sociedade. Enquanto a tarefa da primeira é formular conceitos e hipdteses sobre as formas
elementares de fendmeno social do modo mais independente possivel de suas referéncias
temporais e espaciais, a segunda se ocupa em caracterizar a sociedade do tempo presente,
ou seja, a sociedade moderna em que vivemos (Lindemann, 2006). Agrupar conceitos
fundamentais em um destes dois ramos pode contribuir bastante para compreender o
pensamento e a contribuicdo de diferentes autores. Assim, fato social (Durkheim), acdo
social (Weber), trabalho social (Marx) e forma de sociacdo (Simmel) podem ser tratadas
como formulacdes de teoria social, enquanto solidariedade organica (Durkheim),
racionalizacdo (Weber), modo de producdo capitalista (Marx) e cisdo entre cultura objetiva
e cultura subjetiva (Simmel) servem para teorizar sobre a sociedade moderna em

gue vivemos.

Essa distincao também pode ser usada para compreender a obra de Niklas Luhmann.
Enquanto conceitos como sistema e ambiente, comunicacdo, dupla contingéncia,
interpenetracao, estrutura e semantica servem para caracterizar os fenOmenos sociais de
modo geral e com a pretensdo de uso para descrever qualquer sociedade histdrica
(Luhmann, 1984), conceitos como diferenciacao funcional e sociedade mundial se destinam
a descricdo da sociedade moderna (Luhmann, 1997). Neste artigo, proponho demonstrar
como o conceito de diferenciacdao funcional serve para compreender a unidade e a
variedade da sociedade moderna em que vivemos. Para isso, comec¢o pela definicao do
conceito de diferenciacao funcional. Em seguida, demonstro como ele se articula com outros
conceitos como sociedade mundial, sistemas organizacionais e sistemas de interagao. Por
ultimo, discuto como ele nos ajuda a compreender as variacdes e desigualdades regionais

da sociedade moderna.
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2 DIFERENCIAGAO FUNCIONAL DA SOCIEDADE

Para Luhmann (1997), teoria da sociedade é sindbnimo de teoria da diferenciagao. A
principal caracteristica de uma sociedade é a forma de diferenciagdo interna entre seus
principais subsistemas. Sociedades de pequenos portes se diferenciavam internamente
entre subsistemas similares em termos de funcdo e status social. Estes subsistemas eram,
por exemplo, coletividades de pessoas como familias, clas e outras coletividades baseadas
no parentesco e na territorialidade. As relagbes entre estas coletividades eram
predominantemente igualitarias e baseadas em lacos de reciprocidade. A diferenciacao
entre elas nao ocorria em termos de especializagao funcional, com uma unidade cuidando
de assuntos econdmicos e outras de questdes politicas, por exemplo, nem de acordo com
uma ordem hierdrquica abrangente fundada em vinculos assimétricos de interdependéncia,
com estamentos de maior status social responsaveis por fun¢des superiores como atividade
militar, politica e religiosa e aqueles de status inferior incumbidos de atividades
consideradas inferiores como o trabalho manual. Nestas sociedades de pequeno porte a
diferenciacdo interna ocorria de acordo com o principio da segmentac¢ao: a multiplicacdo de
unidades semelhantes cujas relagbdes se estruturavam exatamente em torno desta
semelhanca. Na linha de Durkheim (1992), Luhmann chama este fendmeno de

diferenciacdo segmentar.

Em sociedades de maior porte, como a Roma e o Egito Antigos, o feudalismo medieval
europeu e os impérios Inca e Asteca, a diferenciacao interna entre subsistemas estava
baseada na formacgao de coletividades humanas nao apenas distintas, mas também
hierarquicamente sobrepostas e relacionadas. O surgimento deste tipo de sociedade
acontece quando relacbes de reciprocidade simétrica sdao substituidas por relacdes de
interdependéncia assimétrica: quando um determinado estrato social desempenha

atividades e desempenhos para a sociedade percebidos como necessariamente superiores
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as contribuicdes dos estratos inferiores. No processo de consolidacao deste tipo de
sociedade, o fato de os subsistemas inferiores ndo poderem equalizar suas relagdes de
dependéncia com os superiores leva nao apenas a fixacdo de uma situacao de “divida”,
“lealdade” e “subordinacdao” impagaveis, mas também ao desenvolvimento de uma cultura
de naturalizacao geral desta hierarquia entre coletividades, fazendo coincidir como

imutaveis a ordem social e a ordem césmica.

Nestas sociedades, existem processos significativos de especializacao funcional de
atividades, especialmente a especializacdo da atividade religiosa, mas em menor medida
também da atividade politica e cientifica. No entanto, o alcance desta especializacao estava
estruturalmente delimitado pela hierarquia, ndo sendo, por exemplo, esperado nem
praticado como normal que pessoas de estamentos inferiores exercessem papéis religiosos
e politicos. Luhmann nomeia este tipo de sociedades estratificadas. Nao se trata de
identificar meramente que existem hierarquias sociais. Isto também existe em nossa
sociedade. O conceito de sociedade estratificada indica algo mais especifico: uma ordem na
qual a hierarquia entre coletividades é estruturada e interpretada como uma relagado
necessaria e imutavel, ou seja, como um principio sem o qual a prépria ordem cdsmica e

dentro dela a social sdo percebidas como impossiveis (Dutra, 2023).

O terceiro tipo de diferenciacdo interna entre os subsistemas de uma sociedade é a
diferenciacdo entre centro e periferia. Neste caso, os centros sao unidades territoriais cujas
atividades e dindmicas complexas subordinam unidades territoriais de menor
complexidade. Historicamente, isto ocorreu como diferencia¢do cidade/campo com sua
correspondente divisdo do trabalho social. Nas cidades, predominam nao apenas atividades
tecnicamente diferenciadas como o comércio, a politica, a atividade militar e profissdes
intelectualizadas, mas também a estratificagdo como forma predominante de diferenciagao.
Por contraste, o campo é caracterizado ndao apenas pelo predominio do trabalho bracal

pesado na agricultura e na criacdo de animais, mas também pela predominancia da
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segmentacao como forma de diferenciacdao entre coletividades. Tanto do ponto de vista da
divisdo do trabalho como da diferenciacdo entre subsistemas, a relacdo centro/periferia
tende a se consolidar como uma relagao colonial, reforcada pela semantica da “barbarie”
construida pelos centros para classificar as periferias como algo que nao pode jamais

participar dos centros e de seus atributos.

Antes de tratar da diferenciacdo funcional, vale ressaltar novamente a centralidade
do conceito de forma de diferenciacao para a teoria das sociedades em geral e da sociedade
moderna em particular. Sociedade é o sistema social mais abrangente que existe, aquele
formado pelas formas de comunicacao de maior alcance e generalizacdo no espaco e no
tempo. Toda sociedade é internamente diferenciada em subunidades. A histdria e a
antropologia histérica confirmam até aqui a intuicdo de Durkheim: sociedades sem
diferenciacdo interna ou nao existiram ou nao conseguem organizar internamente suas
relagbes como requisito para continuarem existindo de modo significativo. A forma de
diferenciacdo interna de uma sociedade define ndo apenas como os sistemas se diferenciam
e se relacionam uns com os outros, mas também a propria identidade de cada um deles. Um
subsistema ganha e mantém sua identidade apenas num processo continuo de

diferenciacdao em relagdao ao ambiente formado por outros subsistemas.

Mas isto nao significa que a diferenciacao seja um fato social total acima das praticas
cotidianas. Ao contrdrio, a diferenciacdo é uma forma que sé pode ser bem compreendida
como pré-condi¢ao para a produgao estruturada de praticas e ao mesmo tempo como o
resultado reiterado destas mesmas praticas. A diferenciacdao nao estd ontologicamente
acima das praticas. Sua eventual estabilidade se explica pelo seu maior alcance e
generalizacdo enquanto referéncia de sentido continuamente mobilizada e reiterada nas
préprias praticas sociais. Quando Luhmann caracteriza uma sociedade a partir de sua forma
principal de diferenciacdo entre subsistemas, ele estd apontando exatamente para este fato:

que nestas sociedades as formas de comunica¢ao de maior alcance e generaliza¢ao sao
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definidas nos termos de uma ou outra forma de diferenciacdo e constituicao de subsistemas.
Isso ndo quer dizer que a forma primaria de diferenciacao explique toda complexidade da
vida social. Em qualquer sociedade, existem sistemas de interacao que ndo seguem a ldgica
da diferenciacao central da sociedade. E existem, sobretudo, fen6menos sincréticos entre
as distintas formas de diferenciagao (Amato, 2023) como, por exemplo, o surgimento de
“sementes” da estratificacdao em sociedades segmentares e da diferenciacao funcional em
sociedades hierarquicas. Além disso, o primado de uma forma de diferenciacao nao significa
o desaparecimento das outras, mas sim que uma delas se estabiliza em um nivel de maior
alcance e generalizacao e que nesta condicao regula o emprego das demais formas de

diferenciacdo (Luhmann, 1997, p. 612).

O conceito de diferenciagao funcional € um dos mais tradicionais na teoria sociolégica
da sociedade moderna (Tyrell, 1998). Ele é a base de uma tradicdo tedrica que caracteriza a
sociedade a partir da autonomizacao de esferas de atividade e producdo de sentido como
religido, politica, economia, ciéncia, arte, direito, educacdo, esporte e a esfera das relacdes
de intimidade. Para autores como Durkheim, Weber, Simmel, Parsons, Luhmann, Bourdieu
e outros, estas esferas sociais ganham autonomia na medida em que passam a definir,
especializar e regular internamente as atividades e padrdes de conduta a partir de valores,
cédigos, formas de sentido e instituicdes sem necessidade de fundamentacao e legitimacao
em referéncias externas a cada uma das esferas. Autonomizacao indica exatamente esta
capacidade de auto-fundamentacao adquirida pelas esferas sociais que passam a constituir
“mundos sociais proprios” ao deixarem de orientar e restringir suas atividades com base em
valores e instituicdes superiores como era o caso, por exemplo, da religiao em sociedades
estratificadas. A diferenciacdao funcional é uma ordem nao hierarquica entre diferentes
formas de construcao e estruturagao de praticas sociais. Uma sociedade funcionalmente
diferenciada é aquela caracterizada pela pluralizagcdao de “mundos sociais” como se cada um

fosse uma sociedade especifica ao lado de outras: sociedade econdmica, sociedade politica,
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sociedade religiosa, sociedade juridica, sociedade cientifica, sociedade pedagdgica e assim
por diante. Embora existam rela¢des assimétricas estas diferentes sociedades, como por
exemplo entre a sociedade econdmica e a sociedade juridica (Laurindo; Amato; Camargos,
2022), estas relacbes ndo significam que os valores e atividades de uma esfera comandam e
instruem diretamente o funcionamento das outras, mas sim que perturbam e restringem
seu horizonte de possibilidades (Luhmann, 1997, p. 615, 770-771; Schimank; Volkmann,
2017).

O surgimento da sociedade funcionalmente diferenciada pode ser descrito como a
multiplicacdo do mesmo processo de autonomizacao da esfera religiosa em outros ambitos
da sociedade. Tomando como referéncia histérica a Europa pré-moderna, Weber (1989) e
Luhmann (1997) descrevem a religido como esfera social pioneira da diferenciacdo funcional
que, paradoxalmente, tanto vai limitar como incentivar a diferenciacao de outras esferas,
como a economia, a politica, a arte e a ciéncia (Luhmann, 2002, p. 285). A religido foi a
primeira esfera social a se diferenciar do restante do mundo social, afirmando o valor da
transcendéncia em tensao e oposicao aos vinculos e estruturas do “mundo”, como, por
exemplo, o faz Jesus em relacao aos lagos familiares, segundo o evangelho de Lucas. No
entanto, essa diferenciacao pioneira da religiao nao levou a formacao de um conjunto de
esferas autébnomas (que sé ocorreria na transicao para a modernidade, especialmente
depois da Reforma). Ao invés de se afirmar como uma esfera entre outras, a religidao pré-
moderna imp06s-se como a esfera central de toda a ordem cosmoldgica e social, abarcando,
por meio de uma interpretacao unitaria de mundo, também as demais esferas sociais. Neste
sentido, a autonomizacdo dessas outras esferas (como a politica, a ciéncia, a economia, a
esfera erética e a esfera artistica) vai ser conquistada como uma autonomizac¢ao em relacao
a religido, sendo esta, no processo de transicdo para a modernidade, muito mais “vitima”

do que “protagonista” do processo de diferenciacdo da sociedade (Pollak, 2016).
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No entanto, foi também a prépria religiao que serviu, por assim dizer, de inspiragcao
e contexto para a formacado dos processos iniciais de diferenciacdo da arte (ornamentacao
religiosa), da ciéncia (sistematizacdo da racionalidade intelectual), do direito (afirmacdo da
diferenca entre o direito da igreja e o direito secular) e da prépria economia (formacgao de
condutas economicamente orientadas dentro de seitas e ordens religiosas). Na medida em
que estas esferas foram imitando a religidao e afirmando e consolidando sua autonomia
contra o centralismo religioso, passaram a constituir uma sociedade “policéntrica”
(Luhmann, 1997) ou “multicéntrica” (Guerreiro Ramos, 1981). Cada grande esfera constitui
um centro em torno do qual gravitam atividades sociais especializadas de nossa vida
cotidiana. Na Europa, este processo ocorre entre o final do século XVIII e inicio do século
XIX. Se e como outras regides do mundo produziram internamente a diferenciacao funcional
ou a importaram totalmente da Europa é uma questao que ainda precisa de muita pesquisa

historiografica para ser respondida (Cadenas; Mascarefio, 2020).

Mas o que significa a tese central de Luhmann de que a sociedade moderna nao
apenas possui diferenciacao funcional, como também é definida pelo primado desta forma

de diferenciacdo em relagao as outras?

Na sociedade funcionalmente diferenciada existe estratificagao na forma de classes
sociais e diferengas entre centro e periferia, mas estes fendmenos sdo agora
produtos colaterais da dindmica prépria dos sistemas funcionais (Luhmann, 1997,
p. 612, tradugdo nossa).

Na ultima parte da citacao acima, o primado da diferenciacdo funcional é identificado
com o fato de que formas de diferenciacdo dominantes em sociedades anteriores passam a
existir como “produtos colaterais” da diferenciagdao funcional. No entanto, essa expressao,
assim como a ideia de que a forma primaria de diferenciagdo regula o emprego das outras,
me parece pouco precisa e sugere uma descri¢gao causalista que de fato nao combina com a
teoria dos sistemas. Nesta direcao, a tese do primado tem sido interpretada (Schwinn, 2007)

como se a diferenciacdo funcional explicasse de modo causal as estruturas de desigualdade
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social. Desigualdades seriam o resultado da distribuicao de individuos em posicdes sociais
de acordo com critérios de desempenho definidos exclusivamente pela racionalidade de
cada sistema funcional. Isso significa que desigualdades categoriais adscritas como raga,
género e origem social seriam neutralizadas pelas praticas de sistemas como a economia, a
politica, o sistema de ensino, a ciéncia etc. Se a tese do primado estiver fundamentada nessa
neutralizacao, ela esta refutada desde o comeco. A sociologia da desigualdade social ja
demonstrou, de modo suficiente (Schwinn, 2007), que a grande maioria dos sistemas
funcionais, mesmo possuindo uma ldgica prépria, ndo neutraliza os condicionantes de
origem e, além disso, que o acesso as posi¢cdes, em um sistema funcional, nas quais decisdes

internas ao sistema sao tomadas, ndo pode ser deduzido da prépria diferenciacao funcional.

Esta leitura me parece equivocada. Minha tese é que o primado da diferenciacao
funcional dispensa tanto a explicacdo causal das desigualdades sociais a partir da
diferenciacdo funcional como a neutralizacdo de desigualdades externas e dos
condicionantes de origem no contexto das operagdes dos sistemas funcionais (Dutra, 2023).
Mas sé se pode falar em primado quando e somente se houver uma assimetria entre
distintas formas de diferenciacao. Nesse sentido, sugiro que é possivel, a partir dos escritos
do proprio Luhmann, redefinir essa assimetria da seguinte forma: a diferenciacao funcional
tornou-se uma forma de diferenciacdo social autoevidente, de modo que os sistemas
funcionais podem dispensar qualquer fundamento externo, ao passo que as outras formas
de diferenciacdo, por ndao serem (mais) autoevidentes, precisam se fundamentar na

diferenciacdo funcional.

O primado da diferenciagao funcional refere-se a um horizonte de problemas
fundamentais — assegurar provisao futura em condicdes presentes de escassez (economia),
tomada de decisGes coletivamente vinculantes (politica), preparacao para a vida futura
(ensino), assegurar expectativas normativas (direito) — que abarca todas as comunicac¢des

possiveis em seu aspecto tematico (Nassehi, 2004). O critério para a assimetria, sem a qual
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nao se pode falar em primado, é, portanto, uma fronteira do sentido (Sinngrenze) regulada
pela diferenciacao funcional, na qual todas as concepg¢des de ordem social encontram seu
limite e além da qual ndo se pode imaginar nenhuma possibilidade de ordem. Essa fronteira
constitui o limite inalcangavel da sociedade como aquele sistema social que abarca todos os
outros sistemas sociais. Por isso, a sociedade nao pode ser definida como uma entidade,

mas somente como um horizonte de todas as comunicagdes possiveis.

3 SOCIEDADE MUNDIAL, ORGANIZAGOES E INTERAGOES

Além de ser caracterizada pelo primado da diferenciacdo funcional entre seus
subsistemas, a sociedade moderna também se define pelo seu carater mundial. Os sistemas
funcionais se constituiram em sistemas mundiais, pois suas praticas tomam como referéncia
um horizonte de possibilidades e expectativas que transcende todas as fronteiras
territoriais. A globalizagdao destes sistemas sao processos variados que precisam ser
investigados detalhadamente. Uma questao importante é se a Europa foi, para todos os
sistemas funcionais, o centro difusor da mundializacdo ou se outras regides do mundo como
a América Latina produziram internamente processos significativos de diferenciacao
funcional (Cadenas; Mascarefo, 2020; Dutra, 2021). Seja como for: atualmente vivemos

numa sociedade mundial funcionalmente diferenciada e multicéntrica.

Mas o carater mundial da sociedade nao significa que desigualdades e varia¢des
regionais e territoriais sejam irrelevantes. De fato, a diferenciacao funcional é uma forma
desterritorializada de ordenamento das prdticas sociais, pois estas ndo pertencem a
sistemas com fronteiras territorialmente fixadas, mas sim a redes de praticas de um mesmo
tipo que sao produzidas e reproduzidas para além de divisGes locais, regionais, nacionais ou
continentais. As decisdes econdmicas dos empresarios norte-americanas sdao obviamente

influenciadas pela politica tarifaria de seu pais, mas sua orientacao primdria é a busca do
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ganho econdmico em uma situacado definida por decisdes, expectativas e possibilidades de
atores e organizagbes que transcendem as fronteiras e o controle politico territorial dos
EUA. A mundialidade dos sistemas funcionais significa basicamente a alcangabilidade global
de suas praticas. No entanto, enquanto a sociedade mundial é baseada em sistemas
funcionais fortemente desterritorializados, existe um ordenamento espacial da

comunicagao que envolve o sistema politico e o nivel organizacional de sistemas sociais.

O sistema politico mundial é diferenciado internamente de forma segmentar em
estados nacionais formalmente iguais em sua pretensdao de soberania, embora relagdes
assimétricas do tipo centro/periferia estruturem na pratica grande parte das comunicacdes
politicas entre estes estados. Estados nacionais se constituem e evoluem a partir do vinculo
constitutivo entre organizacdao e territorialidade, promovendo uma espacializacao da
comunicacao politica e induzindo processos evolutivos equivalentes em outros sistemas
funcionais como o sistema de ensino e a ciéncia que passam também a estruturar suas
comunica¢des com base na segmentacao, segregacdao e acesso desigual a escolas e
universidades de acordo com a inclusdo e exclusao de pessoas nestas organizacdes
(Emmerich, 2021, p. 769). Na verdade, a politica como comunicacdo funcionalmente
especializada baseada no poder e na tomada de decisdes coletivamente vinculantes
ultrapassa as fronteiras organizacionais e territoriais dos estados, mas é fortemente
estruturada por decisdes de governos, partidos e grandes organiza¢des de representacao

de interesse.

Aqui é importante ressaltar a diferenciacdao entre niveis de formacao sistémica: o
nivel societal, o organizacional e o interacional. A diferenciacdao entre trés niveis deve ser
entendida, em primeiro lugar, com referéncia ao grau de generalizacdao de sentido social,
com a sociedade sendo a forma mais generalizada e a intera¢cdo a mais restrita. Como vimos,
o nivel societal é definido pelo primado da diferenciacdo funcional, que pode ser entendida

como a autonomizagao funcional de binarismos valorativos e operativos autorreferentes
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(sistema funcionais), que estruturam a vida em sociedade de forma mais ampla, levando a
constituicao de uma uUnica e mesma sociedade mundial composta exatamente de sistemas
funcionais globalizados (Luhmann, 1997; Werron, 2007). No segundo nivel, estdo as
organizagoes enquanto sistemas baseados na construcao de sentido de a¢des realizadas ou
descritas como decisdes. Nem tudo o que acontece em uma organiza¢ao é realizado, da
perspectiva dos individuos envolvidos, como uma decisdo, mas, em sua autoconstituicao
sistémica, as organizagdes se diferenciam de seu meio descrevendo os elementos do mundo
como decisdes e, assim, transformando internamente esses elementos em unidades de
sentido que valem como decisdes. Organizacdes sao sistemas de tipo especifico, porque se
diferenciam de seu ambiente societal, caracterizando-se enquanto encadeamentos
autonomos e recursivos de decisdes, nos quais decisdes transformadas em passado (coisa
decidida) servem de premissas estruturantes para outras decisées, sem eliminar, porém, o
elemento de contingéncia e incerteza embutido na ideia de decisdo (Luhmann, 2000).
Enquanto sistemas baseados em decisdes, organizagdes incluem uma minoria e excluem
uma maioria de individuos com base em decisbes de membresia baseadas numa

combinacado varidvel de autoselecao individual e selecao externa das préprias organizacdes.

O terceiro nivel é precisamente o das interacdes, que se caracteriza enquanto tipo
singular de formacao sistémica pela copresenca dos participantes. Um sistema de interacao
se diferencia de seu meio (constitui-se) quando os participantes, de forma reciproca,
percebem que sao percebidos, ou seja, na medida em que a percepcao da copresenca se
instaura. Para Luhmann (2016, p. 467), sdao sistemas sociais que “incluem tudo aquilo que
pode ser tratado como presente, e podem em certos casos decidir entre os presentes o que
deve e o0 que ndo deve ser tratado como presente”. Ndao basta a mera presencga fisica para
ser incluindo na interagao, pois é o proprio sistema que distingue reflexivamente quem deve
ou nao ter sua presencga considerada e reconhecida. Exemplos de individuos cuja presencga

é desconsiderada por outros com base em categorias de desigualdade como raca, idade,
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género, classe social, e também em distingcdes funcionais como especialistas e nao

especialistas, sao abundantes na literatura socioldgica e faceis de identificar no dia a dia.

A diferenca entre sociedade e organizacdao permite identificar estruturas de
desigualdade mais ou menos generalizadas a partir de praticas, decisdes, premissas
decisorias e dinamicas de avaliagdo no nivel organizacional sem pressupor que estas
estruturas determinem todas as formas de participacdao, papéis e identidades sociais na
sociedade como um todo. No nivel societal, definido na modernidade pela diferenciacao de
grandes sistemas funcionais como economia, politica, direito, ciéncia, ensino, esporte,
relagdes de intimidade, religido e arte, os individuos sdo socialmente subdeterminados, ou
seja, abordados primeiramente como enderegos abstratos para a comunicacdao, sem que
sua individualidade seja concretamente acoplada a referéncias como origem social, racga,
género, etnia e pertencimento nacional. Do mesmo modo, a sociedade também nao define
como e em que extensdao e qualidade cada um participa da comunicacdo econémica,
politica, juridica, pedagdgica, religiosa, artistica ou esportiva. Com referéncia a sociedade e
a seus sistemas funcionais, os individuos sdo definidos por uma “individualidade da
exclusdo” (Luhmann, 1989, p. 158) (Exklusionsindividualitéit), ou seja, reconhecidos como
ambiente relevante da sociedade com autonomia para decidir como participar ou ndao dos
diferentes sistemas de fungdo. Aqui neste nivel reina a premissa antidiscriminatdria de que
todos os individuos podem participar de todos os sistemas funcionais. A sociedade
funcionalmente diferenciada exclui a possibilidade de que qualquer modalidade de
desigualdade categorial determine de forma unitdria, centralizada e agambarcante, ou seja,
desde a origem social e o nascimento, todas as formas de participa¢ao, papéis e identidades

sociais dos individuos ao longo de sua trajetdria de vida.

Esta subdeterminacdo societal da individualidade é, no entanto, complementada por
formas de inclusdo e exclusdo no nivel organizacional (e também interacional) que

observam, comparam, avaliam e definem a identidade individual de forma mais concreta e
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especifica. A premissa antidiscriminatéria do nivel societal nao se replica no nivel
organizacional: aqui a vida social retoma sua capacidade de discriminar. A discriminacao que
nao pode ser engendrada diretamente pela origem social, como era o caso em sociedades
estratificadas, torna-se possivel a partir de decisdes organizacionais diversas ao longo da
vida. Em organizagcdes como escolas, reparticdes publicas, tribunais, empresas e igrejas,
critérios de avaliagdo diversos programam concretamente as operagdes dos sistemas
funcionais em contextos especificos, transformando a individualidade subdeterminada e
abstratamente igualitaria em individualidade determinada e concretamente marcada por
estruturas de desigualdade ou igualdade. Neste processo de determinag¢ao organizacional
da participacdao social dos individuos, formas individualizadas ou categoriais de
desigualdade, assim como programas concretos de igualdade, adquirem proeminéncia sem
que precisem se generalizar por todas as organizacdes de um determinado sistema funcional

e menos ainda por organiza¢des de diferentes dominios funcionais.

A relacdo entre sociedade e organizacdao também é marcada por enorme variedade.
Assim como Alberto Guerreiro Ramos (1981), Luhmann (2000) percebeu que empresas
(organizacbes econdmicas) e burocracias publicas sdo um tipo entre outros de organizacgao.
Toda organizagao possui programas finalisticos (“objetivos organizacionais”) que tomam um
determinado sistema funcional como sua referéncia primaria (a economia para as empresas,
a politica para os partidos, a religido para as igrejas), mas todas elas precisam de relacdes
secundarias com outros sistemas funcionais. Por isso, o nivel das organizacdes é onde
cddigos e racionalidades de distintos sistemas funcionais costumam colidir ou se adaptarem
em relagGes de acoplamento estrutural e/ou colonizacdo de uma ldgica pela outra. No
entanto, do ponto de vista da teoria da sociedade, é importante nao formular diagndsticos
totalizantes e apressados sobre a sociedade com base em fendmenos do nivel
organizacional. Um exemplo a ser evitado é o diagndstico da desdiferenciagao funcional com

base na constatacdo de que as comunica¢des dos sistemas funcionais tendem a se
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“misturar” em certas organizagdes. Fendmenos de desdiferenciagao em organiza¢des nao
significam em si processos semelhantes nos sistemas funcionais (Calise, 2024). A negligéncia
em distinguir estes niveis tende a levar rapidamente a conclusdes alarmistas e
sensacionalistas de “polarizacdo” da sociedade com base em divisdes sociais e culturais
observadas em determinadas organizacdes e tipos de organiza¢des. Por mais generalizadas
que essas divisbes eventualmente possam ser entre varias organizacdes e tipos de

organizacgoes, dificilmente elas conseguem abarcar a sociedade como um todo.

Na relacdo das interacdes com as organizagdes e a sociedade também encontramos
um panorama semelhante de variedade. Sistemas funcionais e papéis especializados em
organizacoes induzem a emergéncia cotidiana de interagdes funcionalmente especializadas
e organizacionalmente estruturadas: aula, atendimento médico, depoimento judicial, culto
religioso, conferéncia cientifica, entrevista de emprego. Neste tipo de intera¢des, ha uma
forte tendéncia de que critérios funcionais de desempenho como capacidade de
aprendizado, condicdao de saude, imputabilidade penal, devog¢do, novidade cientifica e
capacidade de trabalho ganhem proeminéncia como critérios formais e legitimos de
inclusdo e exclusao, deslocando categorias de desigualdade como género e raga para o plano
informal, onde distincdes consideradas ilegitimas podem ser mobilizadas e operadas. Isto
nao significa de modo algum que a diferenciacao funcional elimine o tratamento desigual
das interac¢des, pois ndo so a informalidade permanece como uma dimensdo que pode
mobilizada, mas também o uso de critérios legitimos como escolaridade é muito fortemente

correlacionado com desigualdades de classe, raca e género.

De todo modo, nao se deve desconsiderar os efeitos da diferenciagao funcional da
sociedade sobre as interacdes cotidianas. Para isso basta uma rdpida compara¢do com as
interacoes de uma sociedade baseada primariamente em estamentos: enquanto nestas
sociedades as interacdes eram estruturadas em primeiro lugar, de modo explicito e legitimo,

pelo status social desigual dos participantes, na sociedade moderna a ordem das interagdes
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ocorre predominantemente com base no tema ou problema funcional em questdao. No
primeiro caso, as interacdes eram ordenadas a partir da dimensao social do pertencimento
pessoal a uma coletividade autorreferente e hierarquicamente relacionada as outras (de
quem se trata); no segundo, a partir da dimensao material definida pela especializacao
funcional de temas e problemas (do que se trata). A diferenciagao funcional é a caracteristica
mais generalizada da sociedade, pois é ela que define as formas de sentido mais bdasicas e
necessarias da vida social cotidiana (Luhmann, 1997). Este nivel superior de generalizacdo
significa, na formulacdo precisa de Uwe Schimank (2016, p. 79), “que os membros da
sociedade moderna usam predominantemente e na maioria das situacdes a diferenciacao
funcional como a primeira estrutura de orientacao, e ndao outras coisas como, por exemplo,

|”

diferencas de renda, género ou qualquer tipo de alteridade cultural”. Ndo se trata a meu ver
apenas de um “primado légico-sequencial da teoria da diferenciacdo” (Schimank, 2016, p.
79) sobre a analise das estruturas de desigualdade social, mas sim de um primado societal
real que se expressa no fato de que as principais competéncias requeridas para participar
da vida em sociedade ndo se referem diretamente a conhecimentos sobre a prdpria situacao
de classe ou a estruturas de desigualdades categoriais de raca, etnicidade, género e
pertencimento nacional, mas sim a um saber tacito sobre a diferenciacao funcional. Mas as
interacoes funcionalmente especializadas e organizacionalmente estruturadas ndo as Unicas
que marcam a vida social cotidiana. Existem também interacdes que emergem e

desaparecem com mais liberdade, seguindo padrdes estruturais em mais forte contradicao

com a propria sociedade e suas organizagoes.

4 VARIAGOES REGIONAIS E DESIGUALDADES

A variedade encontrada nos niveis organizacional e interacional indica claramente

que a sociedade moderna ndo tende a nenhum tipo de homogeneizagao estrutural entre as
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regides, continentes e paises. Por esta razao, é equivocada a critica de que Luhmann postula
a causacao global de estruturas locais. A meu ver, Luhmann é claro a este respeito e a critica
resulta de uma leitura apressada de seu conceito de sociedade mundial, identificando um

elemento de homogeneizacdao que Luhmann nunca incluiu em seu conceito. Vejamos:

Antes tende ser correta a premissa de que a diferenciagado funcional, consolidada
no nivel da sociedade mundial, indica as estruturas que abrem, por sua vez,
possibilidades para o condicionamento local [...] Vista desta forma, a diferenciacdo
funcional ndo é a condicdo de possibilidade das operagbes sistémicas, mas antes a
possibilidade do condicionamento destas operacdes. Disso resulta ao mesmo
tempo uma dinamica sistémica que conduz a desenvolvimentos extremamente
desiguais no interior da sociedade mundial (Luhmann, 1997, p. 811).

Como fica claro na citacdo acima, a teoria da sociedade de Luhmann possibilita
observar tanto a unidade da sociedade mundial como diferencas regionais e locais que
condicionam as opera¢des dos sistemas sociais globais. Desta forma, podemos abordar a
diferenciacdo segmentar do sistema politico global como fonte de uma variedade de
acoplamentos estruturais capazes de influenciar a evolugao estrutural interna de diferentes
sistemas sociais em dire¢cdes multiplas e mesmo contraditdrias. Por exemplo: as capacidades
relativas dos estados nacionais em influenciarem as estruturas de desigualdade em sistemas
funcionais como economia e educac¢ao depende do predominio de estruturas formais
(direito, constituicdo) sobre estruturas informais comandando as relacbes de
interdependéncia entre os sistemas funcionais, mas a frustracao das expectativas de
inclusdo por organizacdes formais do estado cria oportunidades para o florescimento de

estruturas informais que se apresentam como solu¢des equivalentes.

Acoplamentos estruturais sdo instituicdes de interdependéncia entre os sistemas
funcionais, tais como a constituicao entre direito e politica, a propriedade e o contrato entre
direito e economia, os impostos entre politica e economia e os curriculos escolares entre
ensino e economia. Como ressalta Holzer (2018), estas instituicdes de acoplamento

estrutural variam enormemente em contextos nacionais e regionais. A enorme convergéncia
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formal entre modelos institucionais de distintos acoplamentos estruturais (Meyer, 1987)
pela sociedade mundial esconde uma variedade muito maior de padrdes informais de
interdependéncia entre os sistemas funcionais em cada regido, pais ou local. A ades3do de
individuos, organizagdes e estados nacionais a normas formais globalmente difundidas e
legitimadas pode se desvincular de suas praticas reais, que se orientam primariamente por

padrdes informais que efetivamente substituem os acoplamentos formais entre os sistemas.

Ao abrir este leque comparativo entre acoplamentos estruturais formais e informais,
instituicdes informais de mediacdao de inclusdo como redes de relacdes pessoais e
organizagoes religiosas podem ser tratadas como equivalentes funcionais das estruturas
formais de mediacdo de inclusao como aquelas promovidas pelo estado de bem-estar social.
E na comparagao de equivalentes funcionais ndo ha espaco para privilegiar um tipo de
solucao funcional, como as estruturas formais, e trata-lo como caminho socialmente normal
de estruturacao da vida social. Trata-se, ao contrario, de normalizar sociologicamente a
multiplicidade de solucdes equivalentes para o mesmo tipo de problema funcional — realizar
a mediacao da inclusdo dos individuos e coletividades em diferentes sistemas funcionais

da sociedade.

Quando levamos em conta sua presencga atualizada na vida cotidiana, constatamos
qgue a diferenciacao funcional alcangou um nivel de generalizacdo global que ndao pode ser
atribuido a nenhuma outra forma de diferenciagao. A estratificacdo social, por exemplo, nao
pode ser considerada como uma forma globalizada de diferenciacao, pois isto exigiria que
alguma estrutura unitaria de estamentos, classes ou castas comandasse o contato social por
todo o globo como é o caso da diferenciacdo funcional. Mas a diferenciacdo estratificada
baseia-se na classificacdo totalizante, explicita e univoca de pessoas e coletividades, o que
evolutivamente sé se mostrou vidavel para contextos locais em que as principais praticas
comunicativas ocorriam entre pessoas conhecidas. Na sociedade mundial moderna,

nenhuma forma de estratificacdo consegue reproduzir uma classificacdo totalizante,
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explicita e univoca como esta: alguém que participa de transacdes econdmicas nao aciona
pertencimento de classe, mas sim dinheiro, e ndo tera provavelmente nenhuma informacao
sobre a origem social de seus parceiros de transacao. O mesmo ocorre em outros sistemas
funcionais globais. A parte mais importante das praticas sociais na sociedade mundial,
aquela que afeta da forma mais consequente a vida das pessoas, € comunicacao mediada
entre estranhos no contexto de um determinado sistema funcional (Holzer, 2018). A
permanéncia ou ampliacao das desigualdades sociais nao basta como critério para afirmar
o colapso da diferenciacdo funcional em favor da estratificacdo. Seria necessario identificar
uma hierarquia totalizante, unitdria e explicita estruturando as praticas sociais por toda a
sociedade mundial para se falar na estratificacdo enquanto concorrente da diferenciacao

funcional enquanto forma primaria de diferenciacao sistémica.

Neste sentido, o primado da diferenciacdo funcional e da dimensdao material do
sentido constituem o que podemos chamar de “unidade da sociedade moderna
contemporanea”: todas as praticas sociais, em qualquer regido do mundo, sdo obrigadas a
se orientar por esse primado. Cabe aqui enfatizar que (1) essa unidade ndo é nenhum tipo
de integracao social em torno de normas e valores compartilhados, mas sim a prépria forma
primaria de diferenciacdo sistémica da sociedade que se generaliza por todo o globo; e (2)
essa globalizacdo da diferenciagao funcional ndo significa homogeneizacao e eliminacao de
diferencas regionais. Ao contrario: significa a disponibilizacdo global de cddigos e
orientagdes funcionais em torno dos quais diferentes estruturas sociais de carater regional
e local podem se desenvolver. E essas estruturas regionais e locais constituem grande
variedade em termos de solugdes alternativas equivalentes para os problemas funcionais
com os quais todas as regides do planeta sdo obrigadas a lidar. Em sintese: enquanto produz
sua unidade pela generalizacdo de sistemas e problemas funcionais, a sociedade admite uma
variedade incontrolavel de estruturas selecionadas como solucdo para esses problemas nas

mais diferentes regides do mundo.
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Esta relacao entre unidade e variedade esta presente ndao apenas na analise das
estruturas de desigualdade, mas também no estudo sobre outros problemas e estruturas
sociais. Seja na analise das estruturas internas dos distintos sistemas funcionais, seja na
observacao das estruturas de interdependéncia entre eles, a tese central é que as diferencas
no interior da sociedade mundial, como as que caracterizam a experiéncia do Brasil e da
América Latina com a modernidade, ndo sdao adequadamente descritas quando sao tratadas
como formas deficitarias e falhas da diferenciacdo funcional em comparagcao com as
experiéncias idealizadas e supostamente modelares dos paises do Atlantico Norte.
Fendmenos como desigualdade, exclusdao social e desequilibrios estruturais nas relagoes
entre os sistemas funcionais ndo devem ser vistos como tragos de regides identificadas, em
sua totalidade, como periféricas, mas sim como problemas e falhas na diferenciacao

funcional em seu carater global.

Entendo essa perspectiva como um desenvolvimento adequado e coerente com a
teoria social de Luhmann, para quem a evolu¢ao dos sistemas sociais e da sociedade como
um todo é um processo contingente — nao teleoldgico — e sujeito ao acaso de combinagdes
entre problemas globais e solu¢des regionais e locais. Isso diz respeito tanto as estruturas
sociais especificas de cada sistema funcional como aos acoplamentos estruturais entre
diferentes sistemas. Variacdes regionais sao o resultado da evolug¢ao contingente, plural e
entrelacada destes dois tipos de estruturas sociais: estruturas intrassistémicas e estruturas
intersistémicas. S3o essas variacdes nos processos evolutivos dos sistemas funcionais
globalizados e das relagcdes de interdependéncia entre eles que produzem uma

modernidade contemporanea hipercomplexa e multicéntrica.

Em Die Gesellschaft der Gesellschaft, Luhmann (1997) consolida suas criticas as
semanticas da “velha Europa”. Entre essas criticas encontramos a de que a
autocompreensao da Europa como centro do mundo seria orientada por tradicbes e

categorias semanticas inadequadas para compreender a complexidade e o futuro em aberto
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da sociedade mundial (Luhmann, 1997, p. 954-958). Herdada do passado colonial, no qual a
Europa efetivamente era o centro inequivoco da ordem global em nascimento, essa
autocompreensao eurocéntrica seria uma “descricao fechada do mundo” (Luhmann, 1997,
p. 954), que continuamente trata fatos sociais destoantes da experiéncia europeia como
fendbmenos marginais e periféricos, ou seja, como fatos sociais estranhos a sociedade
moderna. A insisténcia de Luhmann em afirmar que esses fendbmenos fazem parte da
globalizagao dos sistemas funcionais como forma primaria de diferenciagao da sociedade
indica que essa critica ao eurocentrismo havia se tornado uma preocupacado importante em

sua teoria da sociedade.

Na situacao atual da sociedade moderna, marcada por deslocamentos e
multiplicidade nas relagdes entre centro(s) e periferia(s), essa critica a autocompreensao da
“velha Europa” me parece ainda mais adequada e promissora. O futuro da modernidade nao
pode ser confundido com o futuro da Europa. A critica da “velha Europa” consiste
exatamente em relativizar as conquistas europeias da modernidade enquanto expressao das
conquistas da modernidade como um todo. O esforco de recorrer a Luhmann para reabilitar
e fundamentar os ideais europeus do século XIX e XX desperdica o potencial da teoria da
sociedade do autor para compreender efetivamente as variedades estruturais da
modernidade global, pois fecha o horizonte do futuro e reduz a contingéncia da vida social

de um modo que ndo corresponde a situagdo contemporanea.

A tarefa é substituir as esperancas europeias do século XIX e XX, construidas em torno
da experiéncia particular do continente com o constitucionalismo e a democracia, por uma
perspectiva efetivamente aberta a contingéncia da vida social moderna, ou seja, que leve
em conta as possibilidades oferecidas pelo presente e pelo futuro de outras regides do
mundo. E preciso substituir o olhar que privilegia e lamenta o que se perdeu no ocidente
das ultimas décadas por uma perspectiva realmente sintonizada com o futuro em aberto da

modernidade global em suas variagdes estruturais e semanticas. Em vez de se apegar a
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esperanca de desacelerar a evolugao dos sistemas funcionais que esta erodindo os ideais
normativos da “velha Europa”, é preciso apostar na aceleracao evolutiva e na contingéncia

como caminho para reconfigurar as estruturas da vida social.

A teoria da sociedade de Luhmann nao estd presa ao eurocentrismo e suas variantes,
pois ela enfatiza o carater multicéntrico da modernidade global. As variagdes estruturais da
diferenciacdo funcional que observamos nas diferentes regides da sociedade mundial ndao
podem ser compreendidas, em sua totalidade, como formas periféricas de sociabilidade que
gravitam em torno de um centro territorialmente convergente, identificado com a Europa e
os EUA. Nem toda variacdao em relacdao ao Atlantico Norte é um processo de periferizagao.
A hipotese de que os sistemas funcionais podem permitir e promover uma multiplicidade
de centros precisa ser ao menos considerada. Estes centros podem ser definidos pela
prerrogativa de programacao autonoma de sistemas funcionais, e podem variar em termos
territoriais, de contelido programatico e de memodria cultural. E preciso relativizar a
diferenca entre centro e periferia e com isso combind-la com a ideia de “multiplicidade da
modernidade” (Eisenstadt, 2000), ressaltando que as variacdes regionais da e na
diferenciacdo funcional ndo se esgotam em rela¢cdes assimétricas. Se desconhecer o papel
da diferenca entre centro e periferia é um erro que nos faz ignorar aspectos cruciais da
experiéncia de paises da América Latina, Asia e Africa com a modernidade, desconsiderar a
condicao relativa, plural, contingente, fragmentada e operativa da diferenca entre centro e
periferia nos conduz a uma ignorancia semelhante (Dutra, 2023). Isto porque a experiéncia
social destas regides do globo seria igualmente incompreensivel em sua complexidade se
elas forem observadas apenas como periferias receptoras de ideias e instituicdes irradiadas

III

pela dita “modernidade central”. Nao se trata de negar a diferenca entre centro e periferia
e as assimetrias regionais, mas sim de considerar a existéncia de outras possibilidades,

inclusive de relagdes simétricas entre diferentes centros da sociedade mundial.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Neste artigo, tentei demonstrar como o conceito de diferenciagao funcional nos ajuda
a compreender a unidade e a variedade da sociedade mundial moderna em que vivemos.
Na teoria dos sistemas, a principal caracteristica de uma sociedade é a forma de
diferenciagdo interna entre seus subsistemas. Toda sociedade é uma unidade formada pela
sua forma primaria de diferenciacdo sistémica. A diferenciacdo sistémica primdria é aquela
que leva a formacao de unidades e praticas sociais de maior alcance e generalizagdo no
espaco e tempo. Na sociedade atual, as unidades e praticas sociais de maior alcance e
generalizacdo sao a economia monetdria, a politica organizada em estados, a ciéncia
baseada em publicacdes, o direito positivo, o ensino organizado em escolas e universidades,
o esporte orientado por regras e critérios globais de desempenho, a religido baseada na
diferenca entre imanéncia e transcendéncia, variadas modalidades de arte fundadas em
sentidos especificamente artisticos e obviamente a comunicacdo de massas que se orienta

por um sentido de alcancabilidade global.

Certamente, existem outras unidades e praticas sociais indispensaveis para
compreender nossa sociedade global, como as diferentes formas de desigualdade entre
pessoas, categorias de pessoas, paises e regides. Mas o fato é que nenhuma destas formas
de desigualdade possui o0 mesmo nivel de generalizacao da diferenciacao funcional entre
economia, politica, direito, ensino, esporte, religido, arte e comunicacdao de massas. A
unidade da sociedade moderna nao advém de nenhuma estrutura de desigualdade ou
dominag¢ao porque nenhuma delas é ativada de modo tao recorrente, geral e legitimo por
todo o globo como ocorre, por exemplo, com a diferenca funcional entre ciéncia e religido.
Como forma mais generalizada de orientacdo das acdes e experiéncias sociais cotidianas, a
diferenciacdo funcional desfruta de um carater ndo problematico que nao pode ser atribuido

hoje a nenhuma forma de desigualdade ou dominagao. Enquanto estas sao constantemente
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expostas a exigéncias de justificacao e legitimacao, forcando-as a assumir formas mais sutis
e implicitas, a diferenciacao funcional goza de legitimidade inerente, explicita e espontanea

por todo o globo.

No entanto, esta unidade constituida a partir do primado da diferenciagao funcional
nao significa desconsiderar ou minimizar a importancia das variacdes e desigualdades
estruturais entre e dentro das diferentes regides do planeta. Sistemas funcionais nao
definem tudo que acontece na sociedade e ndao constituem também suas Unicas unidades.
Existem outros niveis e tipos de sistemas sociais com outras légicas e dinamicas estruturais,
que, em combinacao com a diferenciacao funcional, resultam em um leque enorme de
variacoes e desigualdades entre e no interior de cada pais, regidao ou continente. Exemplo
claro, mas nao exclusivo, é a divisdao segmentar do sistema politico global em estados
nacionais. Estados nacionais assumem o papel de ambientes contextuais especificos que
favorecem variagdes evolutivas proprias nas estruturas de diferentes sistemas funcionais,
pois sua infraestrutura organizacional estd quase sempre relacionada com as organizagdes
decisivas na evolugao de outros sistemas como escolas, hospitais, universidades, bancos etc.
Portanto, a teoria da sociedade de Luhmann é capaz de observar tanto a unidade como a
variedade da sociedade moderna. E ainda: sem reduzir estas variedades a relagdes de
desigualdade e as relacdes de desigualdade a um Unico eixo estrutural como ocorre, por
exemplo, nas teorias pés-coloniais e do sistema-mundo capitalista que acoplam de modo

necessario modernidade, colonialidade e racismo (Quijano; Wallerstein, 1992, p. 550).
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