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Resumen

Este articulo analiza criticamente la evolucion de la teoria de la
diferenciacion social en la tradicidon socioldgica, examinando la
transicion desde los modelos clasicos hacia la perspectiva
sistémica contemporanea. A través de una metodologia de
revision tedrica y conceptual, se examinan inicialmente los aportes
de Emile Durkheim sobre la divisién del trabajo y de Talcott

RAMIREZ-RUIZ, Liliana Parsons sobre la diferenciacion de roles, identificandolos como los

Professora Assistente do Centro fundamentos que posibilitaron el giro hacia la Teoria General de
de Estudos Sociologicos, Univ. los Sistemas Sociales. Posteriormente, el estudio profundiza en la
Nacional Autonoma d‘(eUMNeAX,:;;)_ propuesta de Niklas Luhmann, quien radicaliza el concepto al
liliana.r.ruiz.2020@gmail.com definir la modernidad como una sociedad funcionalmente
orcid.org/0000-0002-8905-5600 diferenciada, operada por la comunicacién autopoietica e

introduciendo la distincion inclusién/exclusion como cédigo de
acceso a los sistemas parciales. El objetivo principal es evidenciar
los vacios interpretativos del enfoque luhmanniano frente a la
desigualdad social. El andlisis revela que Ila forma
inclusién/exclusion carece de clausura operativa y omite una
dimensién espaciotemporal y material, lo que invisibiliza el
Submetido em: 21/08/2026 territorio y el impacto de las redes informales en la periferia de la
Autora convidada modernidad. Se concluye que la propuesta de Luhmann
permanece inacabada en este aspecto, por lo que se plantea la
necesidad metodoldgica de formular un desarrollo tedrico
conjunto que articule la diferenciacion funcional con los sistemas
de interaccién (basados en el cddigo presencia/ausencia) para
describir con precision la materialidad y la espacialidad de Ia

exclusion social actual.
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ON THE CONCEPT OF INCLUSION/EXCLUSION AS AN
UNRESOLVED RESPONSE TO SOCIAL DIFFERENTIATION IN
THE WORK OF NIKLAS LUHMANN

Abstract

This article critically analyzes the evolution of the theory of
social differentiation within the sociological tradition,
examining the transition from classical models to the
contemporary systemic perspective. Through a methodology
of theoretical and conceptual review, it initially examines
Emile Durkheim’s contributions on the division of labor and
Talcott Parsons’ on role differentiation, identifying them as the
foundations that enabled the shift toward the General Theory
of Social Systems. Subsequently, the study delves into Niklas
Luhmann’s proposal, which radicalizes the concept by defining
modernity as a functionally differentiated society operated by
autopoietic communication, introducing the
inclusion/exclusion distinction as a code of access to partial
systems. The primary objective is to highlight the
interpretative gaps of the Luhmannian approach regarding
social inequality. The analysis reveals that the
inclusion/exclusion form lacks operational closure and omits a
spatiotemporal and material dimension, thereby rendering
invisible both territory and the impact of informal networks on
the periphery of modernity. It is concluded that Luhmann’s
proposal remains unfinished in this regard; therefore, a
methodological need is posed to formulate a joint theoretical
development that articulates functional differentiation with
interaction systems (based on the presence/absence code) to
accurately describe the materiality and spatiality of current
social exclusion.

Keywords
functional differentiation; Niklas Luhmann; inclusion/exclusion;
interaction systems; sociological spatiality.
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1INTRODUCCION

A continuacion, se desarrollara, en primer lugar, la evolucion de la teoria de la
diferenciacion al interior de la teoria sociolégica. Cuando referimos a su evolucion es en
tanto que se muestra como esta ha sido una seleccion necesaria en la trayectoria del
desarrollo del pensamiento sociolédgico. Segundo, la radicalizacion de la diferenciacién y su
caracterizacién como funcional en la teoria general de sistemas sociales de Niklas Luhmann,
y mostramos la introduccién de la distincion inclusion/exclusion en la teoria. Como tercer
momento, se expondra un problema de la propuesta de la diferenciacion funcional ya que

presenta algunos vacios para describir la diferenciacidon social.

2 ANTECEDENTES DE LA DIFERENCIACION SOCIAL DENTRO TRADICION
SOCIOLOGICA

Desde la sociologia existe una constante en los supuestos sobre el desarrollo histérico
de la sociedad moderna, y es que esta se caracteriza por el aumento en la diferenciacion
social (que segun el analisis sistémico va acompafiada también por un proceso de des-
diferenciacién) (Rodriguez; Torres, 2008). Dicha constante se muestra en el inicio de la obra
de Emile Durkheim (1998) con los supuestos sobre la division del trabajo social descrita
desde un punto de vista meramente socioldgico. Un segundo momento relevante del
concepto se pre- senté con la diferenciacién de los roles en el sistema social propuesto por

el socidlogo Talcott Parsons (1968).

2.1 La diferenciacion social en la teoria de la division del trabajo en
Emile Durkheim

Emile Durkheim sostuvo que la division del trabajo social era una propuesta de teoria
de la sociedad, ya que expresaba el modo principal de constitucidn de las relaciones sociales
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en la sociedad moderna. Asi, la naciente sociologia, desde la perspectiva de este autor,
marcaba una diferencia con respecto a la division del trabajo expresada desde la teoria
econdmica y, en especifico, desde el utilitarismo de Adam Smith (Rodriguez; Torres, 2008).
La diferencia basica de la propuesta durkheimniana residido en ampliar la dimensién del
trabajo mas alla de los aspectos econdmicos, ya que «su influencia creciente se puede
observar en las diferentes regiones de la sociedad» (Rodriguez; Torres, 2008, p. 401). Desde
esta teoria, dichas regiones cumplen funciones especializadas de la politica, el arte, la
ciencia, etc. Ademas, el debate del autor estaba enfocado a dotar a la divisidon del trabajo
social de una interpretacidn significativa desde factores exclusivamente sociales (Merton,

1999, p. 201).

En la divisidon del trabajo social tres valiosas ideas fueron propuestas para el analisis
socioldgico: 1) abrir la dimension del trabajo mas alld de lo puramente econdmico, 2)
mostrar la emergencia de regiones de la sociedad como formas diferenciadas que cumplen
funciones y 3) explicar los fendmenos sociales desde otros fendmenos sociales (Durkheim,
2000). Ademas, el autor introdujo una forma de observacién estrictamente sociolégica
expresada en la tesis para describir un hecho social que "debe ser tratado corno cosa"
(Durkheim, 2000, p. 37). Lo estrictamente social tiene una existencia sui generis que no se
reduce a las representaciones de conciencias individuales, ni a la suma de estas. Un apunte
mas alla de la exposicion sobre la diferenciacion que parece pertinente anotar en este
momento es cdmo esta idea en la propuesta de sociedad de Luhmann sera radicalizada al
grado de proponer una teoria social que no se fundamente entre relaciones sujeto-
objetuales, sino que afirme la relacidn circular del andlisis del objeto. Es decir, el objeto de
lo social sélo podria explicarse desde objetos sociales (o en este caso, Unicamente la unidad
de analisis de lo social podria enlazarse con otra unidad social similar). Dicha relacién circular

resulta una consecuencia esperada en el analisis de la teoria social si uno lo observa la
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implicacion excluyente de factores sociales corno realidad sui generis mencionada por

Emile Durkheim.

Dos premisas son las que sustentan la propuesta de teoria de la sociedad del
socidlogo francés mediante la division del trabajo social. Por un lado, el analisis de las formas
de colaboracién o de solidaridad social, con lo que el autor introduce los fines para el analisis
de la accién individual y colectiva. Por otro lado, el proceso de hiperespecializacion en la
sociedad moderna enfrenta al individualismo (Merton, 1999). Asi, la tesis central de la
division del trabajo social es, segin Robert K. Merton (1999), mostrar cémo la similitud de
las conciencias y la division del trabajo son el principio creador de la vida social como una

realidad distinta a los aspectos puramente bioldgicos y psicoldgicos.

Dentro de este andlisis, Durkheim diferencia a la solidaridad organica como la
caracteristica de la sociedad moderna frente una solidaridad mecanica en las sociedades
elementales (Durkheim, 1998). Es justamente la solidaridad organica la que posibilita la
diferenciacion social en sociedades avanzadas, ya que "las reglas juridicas definen su
naturaleza y las relaciones de las funciones" (Merton, 1999, p. 201). De este modo, la
integracion de los fines individuales no esta basado en un contrato de voluntades, sino en

un tercero emergente mas alla de las conciencias individuales.

Durkheim defendié la forma en que los grupos e individuos actuaban de forma
colaborativa, la cual resultaba en un aumento de interaccién social basado ya no en
afinidades, sino divisiones de funciones altamente especializadas. Para concluir esta idea,
valdria la pena mostrar los dos problemas que Merton (1999) encuentra al analisis de
Durkheim. El primer problema es que Durkheim no explica claramente el paso de la
solidaridad mecanica a la organica y, como consecuencia, desprecia relaciones entre grupos
e individuos basados en intereses; incluso, mas alla de esta idea, ese desprecio le lleva a
invisibilizar ciertas formas colectivas en sociedades primitivas que corresponden a esferas
de la sociedad como el derecho (Merton, 1999). El segundo problema se encuentra ligado a
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una inadecuada aplicacién metodoldgica (etnogréfica) y los resultados erroneos derivados

de la misma.

2.2 La diferenciacion social como diferenciacion de roles en
Talcott Parsons

Ademas de los rendimientos socioldgicos sobre la division del trabajo, Dario
Rodriguez y Javier Torres Nafarrate (2008) refieren a otra tendencia de diferenciacién social
propuesta desde la sociologia, a saber; |la idea de diferenciacion de los roles. Después de la
Segunda Guerra Mundial aparece en Estados Unidos la obra de Talcott Parsons, el esfuerzo
de diferenciacién sistematica mediante la accidn en el que los roles constituyeron la unidad
mediatica entre los individuos y los sistemas encargados justamente de dicha diferenciacién
(Rodriguez; Torres, 2008). Asi, Parsons afirmd que la diferenciacion se produce por la accidn

y por los cuatro componentes de su sistema AGIL! (Rodriguez; Torres, 2008).

III

Parsons expuso en su libro “El sistema social” (1968) que la estructura social se
ordena por el modo en que los roles se encuentran diferenciados y que la diferenciacién
social se da en dos formas. Por un lado, en los roles diferenciados, en su distribuciéon y en su
integracion entre siy, por otro lado, en el "proceso de distribucion de objetos significativos
dentro del sistema de roles llamado asignacion" (Parsons, 1968, p. 216). Siguiendo esta idea

concluye que un sistema social es un sistema diferenciado y que la unidad que construye la

estructura social es el rol.

De este andlisis se desprende el principio de distribucion de bienes dentro de un
sistema que produce y reproduce la accidn. Esta idea resulta estimulante al reconocer coémo

Parsons sustituye la distribucion y el movimiento de los bienes al interior del sistema social

! Las siglas AGIL corresponden a su descricion en el idioma inglés. La traduccién al espafiol es la siguiente: "A”
Adaptacion, "G" Capacidad de alcanzar metas, "I" Integracion y "L" Latencia (Ritzer, 1997).
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y no sélo de un sistema como el econdmico. En esta idea se puede reconocer un principio
fundamental de la economia de las practicas y de las estrategias sociales que fueron
populares en las discusiones de los aios ochenta en la teoria socioldgica. Asi, los bienes y su
distribucién se ordenan por los roles (adquiridos y heredados) dentro de la estructura social

del sistema social.

Dentro de las propuestas de estos dos autores podemos reconocer grandes rupturas
sobre el modo en el que se ordena lo social y el papel de la diferenciacion en la trayectoria
del pensamiento sociolégico. Mientras que Durkheim rechaza la visiéon atomista sobre lo
social, introduciendo la interpretacion significativa de los hechos sociales, Parsons
contribuye a la transicidn de pensar a los sistemas y la relacion con sus partes, a la propuesta

de Luhmann de una distincion inicial sustentada en la relacién de un sistema y su entorno.

3 LA DIFERENCIACION SOCIAL Y LA SOCIEDAD MODERNA COMO
FUNCIONALMENTE DIFERENCIADA

Luhmann reconoce que Ludwig von Bertanlanfy, William Ross Ashby y Talcott Parsons
son los primeros autores que generan una forma de observacion sistémica distinta al
holismo. Para él, las propuestas de estos autores representan la posibilidad de definir una
forma de diferenciacion basada en la distincion sistema/entorno (Laflamme, 2010). Para
Luhmann, lo que se entiende por diferenciacion social es como el modo particular en que se
distingue internamente la sociedad en sistemas parciales. Por una parte, la distincion
sistema/entorno es el principio de diferenciacion de la sociedad como sistema en el que las
operaciones siguientes parten de esta primera distincidn y se copian al interior del mismo
(en oposicion a la idea del todo en partes), de ahi la idea de sistemas parciales. La
diferenciacién reproduce los productos del sistema, se construyen diversas versiones

internas del sistema global. La funcién de esta diferenciacion es un incremento de
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selectividad como incremento de las posibilidades para que el sistema varie, seleccione o se

estabilice (Luhmann, 1998b). De este modo la sociedad aumenta y reduce complejidad.
Sobre esta propuesta de diferenciacion se sefialan los siguientes puntos:

e La distincion entre sistema y entorno se utiliza para desarrollar una teoria de Ia
diferenciacion sistémica que pueda ser aplicada a la sociedad. Esto, al suponer que esa

distincion es el principio de construccidon de una teoria de la sociedad moderna.

e La distincion sistémica toma el problema del tiempo en la estructura de los sistemas. Se
entiende por estructura como una forma autdnoma de construir operaciones en un sistema
determinado (que ademas supone expectativas y posibilidades cognitivas del mismo). Asi,
el tiempo se presenta como el tiempo de la construccién de operaciones propias que se
caracterizan por realizarse en sistemas y entornos complejos (Luhmann, 1998b; Ramirez,

2008).

Un segundo elemento es atender cual es la operacién de la sociedad y de sus sistemas
parciales. Para Luhmann, la comunicacién es la Unica operacion social que es capaz de
producir, autorreproducir (autopoiesis), autoorganizar y autorreferir a las distinciones
internas de la sociedad y diferenciarla en sistemas que cumplen funciones especificas.
Ademas, la comunicacion desde esta propuesta no responde a teorias sustentadas en el
intercambio, la interaccidn y la transferencia. El autor describié la comunicacién como una
unidad que es sintesis de una triple seleccidn. La seleccidén de un tipo de informacién, de una
forma de darla a conocer y de un modo de comprender (aunque el mal entendido se
encuentre dentro de esta seleccién). En lugar de intercambio, se utiliza la idea de
encadenamiento y supone que el éxito de la comunicacidon como operacion no sea el logro
de consensos, sino que una primera comunicacion genere que se comunique sobre ella, de

ahi que la comunicacién se reproduzca desde si misma.
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La diferenciacion funcional de Luhmann supone la diferenciacion interna de
comunicaciones especificas y mediante el concepto de clausura operativa muestra la auto
construccion de sistemas parciales. La sociedad distingue sistemas sociales por operaciones
propias que, ademas, contienen cddigos internos, un ejemplo de lo anterior es el derecho
como sistema que orienta sus comunicaciones por el cédigo legal/ilegal. Toda descripcidn
de la sociedad presenta estructuras elementales que pueden reconocerse dentro del campo
del derecho, la politica, la religion, el arte, o bien, la ciencia, "tales coincidencias no pueden
ser accidentales; pueden y deben derivarse de la forma del sistema de la sociedad"

(Luhmann, 1998, p. 77).

El cambio de una macro teoria sistémica como la de Luhmann estd en dos elementos;
por un lado, afirma que los sistemas no existen, sino que son una descripcion de la sociedad
realizada desde la teoria socioldgica, y, por otro lado, supone que la diferenciacién de los
sistemas no se da desde un modo deductivo racional, sino que son los medios de
comunicacién simbodlicamente generalizados lo que hacen de la comunicacién una
operacion improbable a una probable. Los medios de comunicacién simbdlicamente
generalizados son los que distinguen a los sistemas por el lenguaje y los cddigos de

los sistemas.

Ademads, Luhmann presenta cuatro formas de diferenciacidon de la sociedad; 1) las
sociedades segmentarias, 2) centro y periferia, 3) sociedades estratificadas y 4) las
sociedades funcionalmente diferenciadas. En los parrafos siguientes haremos una breve

descripcién de cada una de ellas.

e Sociedades segmentarias. Esta es representada mediante sociedades arcaicas o tribales
(Luhmann, 1998b). Desde el punto de vista sistémico, en las sociedades mas elementales los
sistemas parciales se articularon de manera igualitaria y formaron sistemas con entornos
reciprocos unos de otros, es decir, que dividian a la sociedad en sistemas parciales de la

misma clase (Ramirez, 2008).
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e Sociedades centro y periferia. La definicién de la diferenciacion centro-periferia en la
teoria de Luhmann se realiza mediante el posicionamiento de un centro y sus periferias

mediante los roles sociales que se generan mediante la division del trabajo (Ramirez, 2008).

» Sociedades estratificadas. Se habla de estratificacion sdlo cuando la sociedad se organiza
por orden de rangos, cuando aparece la separacion entre estratos superiores e inferiores y

el estrato superior no reconoce parentesco con el estrato inferior (Ramirez, 2008).

¢ La sociedad moderna como funcionalmente diferenciada. En la sociedad moderna se
homologan las funciones de los sistemas, de modo que no se concede primacia entre estos,
lo cual representa para Luhmann el ultimo producto de evolucién cultural (Luhmann,
1998a). Y aunque los sistemas son homologados, existe dentro de estos un codigo: igualdad/
desigualdad. La igualdad de la distribucion de los sistemas en la sociedad, pero el acceso a
estos es desigual. De ahi que exista un problema con la inclusidén universal a los sistemas

sociales en la sociedad moderna.

Es justamente la distincion inclusion/exclusién la que generd la pregunta sobre qué
las consecuencias espaciales de las distinciones, por mdas que supongamos que estas son
abstracciones formales. Los cuestionamientos se sostienen sobre como incluir a una gran
parte de la poblacidon que esta excluida de los sistemas parciales y qué consecuencias de las
formas de diferenciacién por rangos, estratos y nobleza realizadas de las anteriores formas

de diferenciacion de la sociedad coexistiria con la diferenciacion funcional.

En proximos parrafos mostramos la aparicion de la distincidn inclusidén/exclusion en

la teoria de Niklas Luhmann.
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4 INCLUSION/EXCLUSION

Cuando nos referimos a sistemas sociales que excluyen individuos, grupos o clases,
encontramos en la diferenciacion social de clases sustentada por Karl Marx uno de los
aportes fundamentales dentro de las Ciencias Sociales. El analisis marxista mostré cdmo en
sociedades elementales (tribales) no existieron formas de diferenciacion basadas en la
estratificacion, de ahi que se describiera como comunismo primitivo (Marx; Engels, 1998).
La divisién de clases sociales estuvo fundada, segun Marx, en la division del trabajo y en la
acumulacién de capital, ya que en cada sociedad las relaciones sociales se generaban por los
sistemas productivos que asignaron la posicién social de los pertenecientes a las mismas.
Asi, se muestran tres procesos historicos como conflictos entre -al menos- dos fracciones de
la sociedad; amo-esclavo, sefior feudal-siervo, burguesia- proletariado. La propiedad privada
en la teoria de Marx jugd un papel fundamental, ya que era la encargada de articular la
division entre estas dos fracciones, entre quienes poseen la propiedad y quienes no. Como

consecuencia, aquellos que concentran la propiedad privada, también concentran el poder.

Tanto Marx como Durkheim reconocieron un referente problematico en el tema
expuesto hasta ahora, cdmo es que al aumentar la diferenciacion social se genera una falta
de integraciéon. Marx, al postular la idea del Estado futuro, o bien, el analisis del comunismo
primitivo, buscd los fundamentos de la integracién social. De modo paralelo, Durkheim
sostuvo que es mediante la divisién del trabajo social que la sociedad moderna se integray
se regula, enfatizando que es la moral el fendmeno que se encarga de dicha empresa, ya
que integra a los sujetos por los valores. Con base en esta idea, la preocupacion principal del
autor fueron las consecuencias de la industrializacion y la ilustracién. Durkheim observo que
al aumentar la diferenciacidon social se vuelve mas compleja su organizacién. En este
proceso, la autenticidad individual se vuelve difusa y se genera una falta de integracion

normativa (Durkheim, 1998). Luhmann resuelve que coexiste, al menos en la tradicion
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clasica de la sociologia, una distincion entre integracion/diferenciacién. Distincion que se
presenta no sélo entre distintos grupos, también al interior de cada grupo en especifico. Y
aunque no hay una correspondencia directa entre la distincidon inclusidén/exclusién e

integracion/ diferenciacion, la primera aparece como propuesta tedrica frente la segunda.

El concepto de inclusién habia sido desarrollado por Talcott Parsons siguiendo el
analisis de Marshall sobre el desarrollo de los derechos humanos (Luhmann, 2007). Para
Parsons, la sociedad ofrece posibilidades de inclusidon para todos, sin embargo, no se sabe
cudles son sus condiciones y cuan bien resultan (Rodriguez; Torres, 2008). Esto en el sentido
de que la sociedad incluye a todos sus ciudadanos, pero también les permite diferenciarse
de los demas, lo que los hace desiguales y posibilita ser reconocidos. El problema de esta
explicacion, segun Luhmann, es que en la teoria de Parsons se describe el paso de una
generalizacién valorativa como inclusion en las pautas de accidon con un contenido positivo
(Luhmann, 1998). Sin embargo, este fendmeno deberd de ser entendido segun el principio
de la distincidn de la teoria de Luhmann como acto de separacién de dos lados que estan
contenidos en el acto mismo. De ahi que el problema de Parsons es que no considera el lado

negativo de la inclusion (Luhmann, 2007).

Una primera idea para comprender el principio de construccién de conocimiento de
la obra de Luhmann es el siguiente enunciado, "ya no hablamos de objeto, sino Unicamente
de distinciones" (Luhmann; De Georgi, 1993, p. 34). La distincidén es un cdlculo simple que
requiere tiempo en el que, al distinguir, se separan simétricamente dos lados de la forma'y,
al mismo tiempo, se indica asimétricamente sélo un lado como referente para

operaciones siguientes.

A este calculo, y a las operaciones siguientes, George Spencer Brown (1977) le llamé
"Leyes de la forma", en las que "la forma es, pues, una linea frontera que marca una

diferencia y obliga a clarificar qué parte se indica cuando se dice que se encuentra en una
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parte y dénde se debe comenzar si se quiere proceder a nuevas operaciones" (Luhmann,

1996, p. 65).

Siguiendo la proposicién de trazar una distincidn como premisa de operaciones
adicionales, en la forma inclusién/exclusion; la inclusién es la cara interna de la forma
(dentro) que supone como su otro lado a la exclusidn. El elemento distintivo de esta
operacion dentro de la teoria de Luhmann es que al distinguir algo se excluye y se hace
invisible la operacién a la observacién de un sistema (tercero excluido). Asi, la inclusion
“puede referirse sélo al modo y manera de indicar en el contexto comunicativo a los seres
humanos, o sea, de tenerlos por relevantes” (Luhmann, 1998, p. 172). Nétese que es sélo
en términos de la comunicacién, no hay una inclusién material o que suponga que no existan

realidades materiales excluidas.

Lo que valdria no dejar de lado es que tanto inclusion como exclusidn resultan de un
principio de distincién?. En la sociedad moderna como funcionalmente diferenciada, por
cuestiones estructurales se tiene que renunciar a la regulacidon uniforme de la inclusién,
expresa Luhmann (1998), la capacidad juridica aparece como una condicidn de inclusidn; sin
embargo, una gran parte de la poblacién queda privada de las prestaciones de los sistemas
funcionales. Entonces, mediante esta forma se puede tomar parte o quedar fuera de las
operaciones de los sistemas parciales; por ejemplo, en periferias de la modernidad existen
mas bien redes de inclusién, como red de favores y deben ser entendidas bajo Ia
interrogante ¢de quién eres amigo? (Luhmann, 1998a). Se excluye a quien no se reconoce
dentro de los temas de comunicacion, a quien esta excluido de la red de contactos. La
corrupcion es un problema de este tipo, las redes de favores no son capaces de formar

instituciones propias, ni sistemas, son temas de comunicacion al interior de los sistemas

2 Las distinciones son operaciones de sentido, en tanto que la diferenciacion es aquella que proporciona la clausura
operativa de los sistemas (Luhmann, 2007). Y aunque el sentido no es tratado a profundidad en este articulo, se retoma
la descripcidn que hace el autor, es decir, un medio donde se realizan las formas de comunicacion y percepcion de los
sistemas que corresponden a cada uno de los modos de operacidn (sistemas psiquicos y sociales).
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sociales. El éxito de la mafia, por ejemplo, es que al operar dentro de la ilegalidad (como
forma negativa del cédigo del derecho) no estan fuera del sistema del derecho, sino que

fortalece solo un lado de la forma del cddigo de la comunicacidén al interior del sistema.

Luhmann (1998a) se hace la siguiente pregunta: icomo se regula la exclusién si la
inclusion esta confiada a los sistemas funcionales? En las sociedades premodernas, cuando
alguien se quedaba excluido de algun sistema otro lo incluia, en la sociedad contemporanea
existe una suerte de exclusidon integrada rigidamente. Es decir, no es sélo mediante la
estratificacion que se diferencia dentro de la sociedad (por ejemplo, la pertenencia a una
clase, o la posicidén social), los sistemas son los que distinguen y separan quién entrao no a
ellos, son los encargados de la exclusidn social en la sociedad moderna. La exclusién "integra
con mas fuerza que la inclusién" (Luhmann, 2007, p. 500), esta se encuentra firmemente
integrada, pues la exclusion de un sistema genera la exclusidon de otros. Luhmann refiere
que resultado de la migracién y de la ausencia de documentacién para acreditar una
nacionalidad, viene por afiadidura estar excluidos del sistema de ensefianza, o el de la salud,
o bien, como principio de estar excluido del sistema del derecho. Otro ejemplo es explicado
desde el Estado de Bienestar, ya que los esfuerzos de inclusion se dan en el sistema politico,
pero casi todos estos esfuerzos fracasan. Y aunque reconoce que la tendencia de exclusion
de un sistema se replica en otro, en el caso de la religidn, este sistema incluye grandes
poblaciones cuando todos los otros sistemas parciales los han decidido excluirlos

(Luhmann, 2007b).

Luhmann explica que la pregunta, entonces, no radica en que los sistemas parciales
no existan, mas bien se remonta a la paradoja interna a ellos, "équé significa para el sistema
econdmico que gran parte de la poblacidn esté excluida de los mercados, de modo que,
corno ya no puede alimentarse gracias a una economia de subsistencia, se hace evidente la
incapacidad de la economia para llevar los medios de subsistencia alli donde mads se

necesitan?" (Luhmann, 1998, p. 192). La economia afirma la exclusion de la poblacién y su
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inclusion se ve como un mecanismo cada vez mas improbable. A pesar de esto, no hay
registro dentro de la sociedad contemporanea que alguien que no comunique con el cédigo

del dinero (m4s allad de su forma monetaria).

Luhmann afirma que en el lado interior de la forma se incluyen personas como marcas
de identidad en las que se refieren procesos comunicacionales, en el lado externo, se
excluyen cuerpos. En un analisis reciente sobre esta distincion, Marcelo Neves (2011) explica
que lo que el socidlogo aleman describe como distincion inclusiéon/exclusidon en ciertas
regiones del mundo, es un fendmeno de expansidon generalizada, "la diferencia entre
inclusidn y exclusion sirve como un metacddigo mediatizador de los otros cddigos" (Neves,
2011, p. 224). Para el pensador brasilefo, la sociedad mundial estd primeramente
diferenciada mediante la distincion inclusidn/exclusion antes que funcionalmente, es decir,
en sistemas y entornos. Entonces, segin Neves (2011), el problema de la inclusiéon/exclusion
no es que no se presenta como una diferencia matizada, es la diferencia que traza por
completo al sistema mundial. Sistema mundial en tanto que no esta dividido en sociedades

particulares de estados nacionales, o distinciones culturales.

Existe un problema desde este punto de vista dado que no se sabe si la distincidon
inclusion/exclusién puede operar como diferencia, es decir, que produzca operaciones del
mismo tipo y genere una clausura operativa. Ademas, pareciera que inclusién/exclusion sdlo
funcionaria como una distincién de sentido que no explica una dimensién material de la

comunicacion, o la espacial, critica que algunos autores han presentado.

Tanto Rudolf Stichweh (1998) como Jorge Galindo (2007) han expuesto una critica a
Luhmann sefialando una ausencia del espacio en su teoria. Al partir de la categoria "sentido",
el autor ha descrito que las distinciones se realizan en tres dimensiones: objetual (esto/ lo
otro), social (alter/ego) y temporal (pasado/futuro). Sin embargo, ninguna de estas
dimensiones contiene un elemento espacial. Por un lado, Stichweh supone que la dimensidn

objetual contiene al espacio. Galindo, por otro lado, sostiene que no existe una espacialidad
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en dicha distincion. Este propone que las distinciones no deberian de ser objetuales sino
espaciotemporales, lo cual responderia a lo que en sus palabras es una deuda de la

sociologia con el espacio.

Lo que no termina de quedar claro con la critica de Galindo es si habla de espacio o
de lugar, ya que por un lado expone la ventaja de las propuestas de espacios nacionales en
la sociologia contemporanea y, por otro, enfatiza sobre la invisibilidad de la teoria de
sistemas sobre las desigualdades al interior de la sociedad moderna mas alld de la
diferenciacion funcional. Asi, no se sabe si toma el concepto de espacio como los lugares o
el territorio en la sociedad o el de las relaciones sociales como la han descrito Emile

Durkheim (2007) o Pierre Bourdieu (2001), asi como gran parte de las teorias antropoldgicas.

Sobre este tema Luhmann termina definiendo que mediante la distincion
inclusién/exclusion se requiere del sustrato espacial, pese a la pérdida del referente del
mismo por la operacién comunicativa en los sistemas funcionales (Luhmann, 1998). Lo
anterior resulta relevante pues, como principio de ruptura con las tradiciones clasicas, el
autor habia referido en diferentes textos que "las sociedades no son unidades regionales,
territorialmente delimitadas (...)" (Luhmann, 2007, p. 12). Ante la critica de la ausencia del
espacio, el propio autor ha descrito a la inclusion/exclusién como la distincidn especifica que
necesita un substrato espacial. No obstante, habria que hacer hincapié en que dicha
distincidn no es una constante en su construccion de teoria. Al menos en el libro “Teoria de
la sociedad” no es un tema que se trabaje, tampoco es un elemento recurrente en otras
obras. Parece una distincién que no encaja en la totalidad de la propuesta, o quiza una

posibilidad de construccién.

En mi opinidn, el problema del espacio y de la distincidon inclusidén/ exclusion es uno
solo y radica en una invisibilidad de la teoria, un problema de esquema conceptual. Al ser
inclusidn/exclusion una distincion de sentido, no queda claro si puede adquirir una forma

de diferenciacidn, ya que no genera una clausura operativa en un sistema. El punto que no
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termina por resolverse es si esta distincion nos brinda la posibilidad de describir formas de
diferenciacion y desigualdad social. Es incierto si puede presentarse una propuesta para la

materialidad del espacio, el territorio y el lugar de las comunicaciones.

La propuesta es pensar en un desarrollo tedrico que atraviese la diferenciacion
funcional para el problema de las diferencias sociales. De modo que, asi como el autor no
desarrolla suficientemente los sistemas de interaccion, podria proponerse desde esta falta
una propuesta conjunta de construccidon entre formas de diferenciacidn social al interior de
los sistemas de interaccion que se refleje en los sistemas parciales. Un desarrollo desde los
sistemas de la interaccion resultaria relevante ya que operan mediante el cdodigo
ausencia/presencia que supone una comunicacion cara a cara. Esto implicitamente supone
una forma de especialidad en tanto lugar y posibilita la diferenciacién con relacion al espacio
de relaciones sociales dentro de los sistemas parciales. Sobre esto, no existe una propuesta

formal, tendria que formularse, en un texto préximo intentaremos ampliamente detallarla.

5 CONCLUSIONES

En este texto se desarrolld una observacién a algunas formas de diferenciacion social
dentro de la teoria socioldgica para descifrar una trayectoria evolutiva del concepto en tanto
gue mostramos ciertas selecciones de categorias y sus variaciones en el tiempo. De esto se
concluyd como las propuestas de Durkheim y de Parsons son los fundamentos de la visidon
de la diferenciacion funcional desde la introducciéon de la emergencia de los hechos sociales
y de la diferenciacion funcional mas alld del todo y sus partes. Asi, las formas de
diferenciacion funcional de la sociedad en Luhmann son un reflejo de la misma evolucién en
la tradicion disciplinar. El problema con la distincidn inclusidén/exclusion y la diferenciacion
social mds alla de los sistemas parciales, es un tema que no estd cerrado en este texto,

requiere repensarse y avanzar en el tema.
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Se han destacado en el presente texto dos aportes que consideramos relevantes. Una
de las contribuciones de Niklas Luhmann sobre el fendmeno contribucidn es la abstraccion
tedrica con una vasta riqueza para la sociologia y para el pensamiento occidental. La otra
contribucién es invitar a las y los cientificos sociales a pensar de modo contrafactico
presentando una teoria de sistemas construida desde particulas elementales de la sociedad
(me refiero a los medios de comunicacion simbdlicamente generalizados) para mostrar una

propuesta teoria de la sociedad omniabarcadora.
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